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BO GIAO DUC VA PAO TAO

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQOC QUY NHON

Doc lap - Tu do - Hanh phiic

BAN MO TA CHUONG TRINH PAO TAO
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé: 1783/0D-DHON ngay 21 thdng 08 niam 2020
cua Hiéu truong Truong Dai hoc Quy Nhon)

Trinh d¢ dao tao: bai hoc

Nganh dao tao: Quan tri dich vu du lich va Iir hanh

Tén tiéng Anh: Tourism Services and Tour Management
Ma nganh: 7810103

Loai hinh dao tao: Chinh quy

Hinh thtre dao tao: Tap trung

1. MO TA CHUONG TRIiNH PAO TAO

1.1. Giéi thiéu vé chwong trinh dao tao

Chuong trinh dao tao cr nhan nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh vé1i trinh d6 Dai
hoc ¢6 khoi lugng kién thire toan khoa 1a 135 tin chi (chua ké cac mon diéu kién GDTC, GD
QP-AN), thoi gian dao tao 13 4 nam. Chuong trinh dugc thiét ké v6i khdi kién thie gido duc
dai cuong 24 tin chi, khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép 111 tin chi (trong d6 Kién thirc
khéi nganh va co s& nganh 27 tin chi; Kién thirc nganh, chuyén nganh 45 tin chi; Kién thirc bd
trg 33 tin chi; Khoa luan tot nghiép, hoc phan thay thé 6 tin chi). Chuong trinh dao tao dugc
thiét ké theo dinh hudng Gmg dung gitip cho ngudi hoc dat duge cac chuin dau ra vé: Kién
thirc, K§ nang, Muc ty chu va trach nhiém, cé kha nang xin vi¢c va thich nghi vdi cong vige
sau khi ra truong.

1.2. Théong tin chung vé chwong trinh dao tao

1. Tén chuong trinh (Tiéng Viét)

Quan tri dich vu du lich va 1 hanh

2. Ma nganh dao tao

7810103

3. Trudng cip bang Truong Pai hoc Quy Nhon
4. Tén goi van bang Cu nhan

5. Trinh d6 dao tao Pai hoc

6. Sé tin chi yéu cau 147
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7. Khoa quan ly

Tai chinh-Ngan hang va Quan tri kinh
doanh, Truong DH Quy Nhon

8. Hinh thure dao tao

Chinh quy

9. Thoi gian dao tao

4 nam

10. Poi twong tuyén sinh

Tt nghiép pho thong trung hoc hodc twong

duong

11. Thang diém danh gia

Pénh gia theo thang diém dao tao theo hé
théng tin chi ban hanh theo quyét dinh s6
43/Qb-BGDDT ngay 15 thang 8 nam 2007

cua Bo truong B Gido duc va Pao tao

12. Piéu kién t6t nghiép

Theo Quy ché dao tao dai hoc va cao déng
hé chinh quy theo hé thong tin chi hién hanh
cua Bo Gido duc va DPao tao; Quy dinh dao
tao dai hoc, cao déng hé chinh quy theo hé
théng tin chi hién hanh cua Truong Pai hoc

Quy Nhon.

13. Vi tri viéc lam

- Huéng dan vién du lich;

- Cac bo phan nghiép vu nhu thiét ké va diéu
hanh tour, huéng dan vién du lich, kinh
doanh, to chtrc su kién, hoi nghi,... tai cac
doanh nghiép dich vu du lich, khu du lich
sinh thai, khu nghi dudng, vudon qudc gia,
khu bdo ton thién nhién, khu dy trir sinh
quyén, khu di tich lich st,...

- Quan tri - diéu hanh - thiét ké tour tai céc
cong ty trong va ngoai nudc hodc cac to
churc phi chinh phu;

- Cac by phan khac nhau trong cac khach
san, nha hang trong nudc va quéc té;

- Céc bd phan quan ly vé du lich & céc co
quan quan ly Nha nudce truc thudc Téng cuc
du lich, dich vu lit hanh, cac S& Van hoa, thé
thao va du lich tai cac dia phuong;

- Tu van vién tai cac to chiic tu véan trong
nude va qudc té vé du lich va khach san;

- Chuyén vién trong cac to chirc phi chinh
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phu vé du an trong mang du lich cong dong;
- Phat trién kha ning kinh doanh doc lap,
kinh doanh 1&r hanh hoac kinh doanh dai ly
Itr hanh;

- Khoi sy kinh doanh, thanh 1ap va quan ly
cong ty kinh doanh dich vu du lich - I hanh
cua riéng minh;

- Nghién ctru, giang day vé du lich tai cac co
so dao tao, vién nghién cuu,...

14. Hoc tap nang cao trinh do

- Tham gia cac khoa hoc, bdi dudng ngin
han lién quan dén dich vu du lich va Iir hanh
trong va ngoai nudc.

- Hoc béng dai hoc thtr 2 cua céc chuyén
nganh lién quan.

- Pang ky hoc sau dai hoc (thac si, tién si)
cua cac chuyén nganh du lich hodc cac
chuyén nganh khac thudc linh vuc kinh té du
lich tai cac truong dai hoc trong va ngoai

nudc.

15. Chuong trinh tham khao khi xay dung

- Pai hoc Khoa hoc xa hoi va nhan van

- PBai hoc Hai Phong

- Pai hoc Hoa Sen

- Pai hoc Kinh té tai chinh

- Pai hoc Pai Nam,

- IK Guijral Punjab Technical

University, CMR University
- Trudng Pai hoc Kinh té Qudc dan Ha Noi
- Truong Pai hoc Kinh té TP. H6 Chi Minh

16. Thoi diém cap nhat ban mo ta

30/05/2020

1.3. Triét ly gido duc ciia Truong Pai hoc Quy Nhon

Triét 1y gido duc ciia truong Pai hoc Quy Nhon dugc chuyén tai vao chuong trinh dao tao

nganh quan tri dich vu du lich va I&r hanh

Chuong trinh dao tao nganh quan tri dich vu du lich va lir hanh

Triét 1y gido duc ciia DQN

Khai
phong

Toan
dién

Thuc
nghié¢p

Kién Khoi

Cac hoc phén khoa hoc chinh tri, phéap luat X
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thirc | kién thirc | Cac hoc phan KHXH/KHTN-MT, KH Quén 1y,
trong dai Ngoai ngit, Tin hoc
chuong | cuong
trinh Khéi | Cac hoc phan 1y thuyét (kinh té vi mé, kinh té vi
dao tao | kién thirc | mo, nguyén 1y ké toan,...)
cO SO
nganh
Khbi Céc hoc phan 1y thuyét X
kién thirc | Cac hoc phan thuc tap, thyc té
nganh,
chuyén X
nganh
Khoa luan t6t nghiép X
Nghién ctru khoa hoc sinh vién X
Hoat | Thi hung bién, thiét ké mo hinh, y tudng, .... X
dong | Sinh vién tinh nguyén (mua he xanh X
ngoai | Hién mau nhan dao
khoa | Hoat dong vi ngudi nghéo
Hiéu va van dung duogc duogc cac kién thirc co ban
vé kinh té, chinh tri, vin hoa va x3 hoi, phap luat,
PLO1 tu nhién — moi truong dé dién giai cac vin dé
phat sinh trong hoat dong quan tri dich vu du lich
va Iir hanh.
PLO2: Co chimg chi Gido duc qudc phong — An
PLO2 ninh va Gido dyc thé chét.
Chudn Van dung d‘uqc kié'rl thic co s& nganh, khi
dAu a PLO3 nganh lam nén tang dé hoc tap va nghién ctru cac X
clia mon chuyén sau nganh QTDVD L&LH. 7
chuong PPO4: Van dun‘g durrqc kién thirc nganh v’a bo tro
trinh dé‘ phan tich, dé xuat va thuc hién cﬂéc ké’hoach;
dio tao d?éu hén‘h va giém .sét thuc‘h?én, t(?ng ket ,dénh
(PLOS) gia va dé ra Féc giai phap giai quyét cac van dé
chuyén siu vé quan tri dich vu du lich va 1&r hanh
PLOA trong thyc té nhu: quan tri kinh doanh nha hang - «

khach san; quan tri kinh doanh It hanh; quan tri
du lich MICE; quan tri diém dén du lich; tuyén
diém du lich; diéu hanh chuong trinh du lich; 1&
tan ngoai giao; kinh doanh du lich tryc tuyén...
nham néng cao hiéu qua trong kinh doanh Ii hanh
trong mdi trudng toan cau.
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PLO5

PLO5: Van dung dugc cac ky ning: giao tiép,
thuyét trinh trudc dam déng; k§ ning hoat
no trong du lich; thuyét minh trong du lich;
huéng dan du lich; k¥ ning tu duy sang tao;
ky ning lam viéc nhom; va k¥ ning lap ké
hoach muyc tiéu vao giai quyét cic vin dé
trong linh vuc quan tri dich vu du lich va I
hanh; d6ng thoi phén tich, ddnh gia tinh hinh
thi truong, 14p ké hoach va tién hanh khoi
nghi¢p tao viéc lam cho minh va cho nguoi
khac.

PLOG6

PLOG6: K¥ ning ngoai ngir: dat trinh do tiéng Anh
t6i thiéu bac 3/6 theo Khung ning luc ngoai ngi
6 bac dung cho Viét Nam (twong duong trinh do
B1 theo Khung tham chiéu chung Chau Au —
CEFR) va theo quy dinh ctia Truong ddi véi khdi
nganh kinh té va quan Iy.

C6 ky nang ngoai ngir thir hai (tiéng Phap
hozc tiéng Trung) khi giao tiép véi cac ddi tac
cO lién quan trong cong viéc ¢ trinh do co
ban.

PLO7

PLO7: K§ ning tin hoc: dat trinh d6 chuan ky
nang st dung cong nghé thong tin co ban theo
thong tu SO 03/2014/TT-BTTTT ciia Bo Thong
tin va Truyén thong. Pong thoi c6 kha ning tim
hiéu va sir dung cac phan mém chuyén dung phuc
vu cho cong tac quan tri dich vu du lich va I
hanh.

PLOS8

PLOS8: C6 ky nang hoan thanh cac nghi€p vu
phtrc tap trong linh vuc quan tri dich vu du lich
va lir hanh doi hoi van dung kién thuc 1y thuyét
vao thuc tién cua nganh trong nhitng bdi canh
khéc nhau.

PLO9

PLO9: C6 k¥ ning phan tich, tong hop, danh gia
dir liéu va thong tin, tong hop ¥ kién tap thé va sir
dung nhitng thanh twu moi vé khoa hoc cong
nghé dé giai quyét nhitng van dé thyc té hay triru
tugng trong linh vuc quan tri dich vu du lich va l&
hanh; c¢6 nang lyc dan dat chuyén mén dé xir Iy
nhitng vin d& trong cac hoat dong kinh doanh
dich vu du lich va It hanh; k¥ nang phan bién,
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phé phan va d¢ xuat céc giai phap trong quy
hoach, chinh sich va quan tri dé xt ly van dé vi
md va vi md cta vung mién.

PLO10: C6 pham chat chinh tri ding dan, dao
PLO10 duc tot; yéu nganh nghé, nghiém tuc trong cong X X
viéc, ¢6 y thic trach nhi¢m cao.

PLO11: c¢6 kha nang ty hoc, ty nghién ciru va
tich luy kinh nghiém, phat trién nghé nghiép
c4 nhan va kha ning hoc tip sudt doi gop
phan vao su phat trién bén vimg cia xa hoi.
Chiju trach nhiém c& nhan va trich nhi¢m ddi
v61 nhom lam viée; viée hudng dan, giam sat
PLO11 nguoi khac thuc hién nghi€p vu nha hang, X X X
khach san; tg dinh hudng, dua ra két luan
chuyén moén va cé thé bao vé quan diém ca
nhan; c6 nang luc 1ap ké hoach, diéu phéi,
phat huy tri tué tap thé; c6 niang luc danh gia
va cai tién cac hoat dong trong linh vuc quan

tr1 dich vu du lich va It hanh & quy mo vtra.

1.4. Muc tiéu ctiia chwong trinh dao tao (ky hiéu: POS)

1.4.1. Muc tiéu chung

bao tao cur nhan Quan tri dich vu du lich va It hanh (QTDVDL&LH) phat trién toan dién
vé duec, tri, thé, my; co kién thirc chung vé kinh té - xa hoi, co kién thire rong va chuyén sau
nganh QTDVDL&LH, c6 k¥ nang thuc hanh cac nghi¢p vu nganh QTDVDL&LH va nhiing ky
ning mém can thiét cho hoat dong nghé nghiép, c6 trach nhiém nghé nghiép; c6 kha ning nim
bét tién bd khoa hoc va cong nghé, kha ning tir hoc, sang tao, thich nghi voi méi trudng lam
viéc; c6 tinh than l4p nghiép, c6 ¥ thic phuc vu nhin dan. Ddng thoi nhing ctr nhan
QTDVDL&LH c6 thai do tot vé nghé nghiép, c6 dao dirc nghé nghiép dé phuc vu cho su phat
trién kinh té - x hoi cua dat nudec.

1.4.2. Muc tiéu cu thé (ky hiéu POs)

Cir nhan nganh QTDVDL&LH dat duoc nhiing kién thirc, k§ ning va pham chét sau:

- Vé kién thtrc

+ PO1: Van dung kién thtrc vé khoa hoc co ban dé hoc tap sudt doi. Co thé chat tdt va kién
thirc vé an ninh, qudc phong.

+ PO2: Van dung kién thirc co sé nganh, khdi nganh lam nén tang dé nghién ciru cic mén
chuyén sau nganh QTDVDL&LH.
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+ PO3: Van dung kién thuc co s6 nganh, khdi nganh, nganh va bo tro mot cach toan dién
va chuyén sau trong hoat dong quan tri dich vu du lich va I hanh.

- Vé ky niing

+ PO4: C¢6 k¥ ndng giao tiép, lam vi¢c nhom, 1anh dao, phat hién va giai quyét van dé, tu
duy phan bién, sang tao va khaoi nghiép.

+ POS: Sur dung ngoai ngir va cong nghé thong tin cin ban tot.

+ PO6: C6 k¥ ndng thuc hién cac nghi¢p vu chuyén mon phuc tap trong linh vuc quan tri
dich vu du lich va Iir hanh.

- V& mirc tu chit va trich nhiém

+ PO7: Co6 phﬁm chit dao duc ca nhan tdt, co thai d6 va dao dirc nghé nghi¢p ding dén,
chap hanh nghiém tic phap lut cia Nha nudce va cac quy dinh cua to chtrc 1am, sin sang dap
{mg yéu cau ctia x3 hoi trong méi trudng hoi nhap kinh té qudc té.

+ POS8: Chiu trach nhiém c4 nhan va trach nhiém d6i véi nhom lam viée trong vi¢c hudng
dan, truyén ba, phé bién kién thtrc thudc linh vuc quan tri dich vy du lich va I& hanh, giam sat
ngudi khac thuc hién nghiép vu chuyén; c6 trach nhi¢m vadi xa hdi va méi truong.

1.5. Chuén dau ra cia chwong trinh dao tao (ky hiéu: PLOs)

1.5.1. Vé kién thirc

1) PLOL: Hiéu va van dung duogc dugc cac kién thire co ban vé kinh té, chinh tri, van hoa
va x3 hoi, phap luat, tu nhién — méi trudng dé dién giai cac van dé phat sinh trong hoat dong
quan tri dich vu du lich va I hanh.

2) PLO2: C6 chimg chi Gido duc qudc phong — An ninh va Gido duc thé chit.

3) PLO3: Van dung duoc kién thirc co s¢ nganh, khéi nganh 1am nén tang dé hoc tap va
nghién ctru cac moén chuyén sau nganh QTDVDL&LH.

4) PLO4: Van dung duoc kién thire nganh va bd tro dé phan tich, dé xuét va thuc hién cac
ké hoach; diéu hanh va giam sat thuc hién, tong két danh gia va dé ra cac giai phap giai quyét
cac van dé chuyén sau vé quan tri dich vu du lich va It hanh trong thuc té nhu: quan tri kinh
doanh nha hang - khach san; quan tri kinh doanh i hanh; quan tri du lich MICE; quan tri diém
dén du lich; tuyén diém du lich; diéu hanh chuong trinh du lich; 1& tAn ngoai giao; kinh doanh
du lich tryc tuyén... nham nang cao hiéu qua trong kinh doanh lix hanh trong méi trudng toan
cau.

1.5.2. Vé kj ning

5) PLO5: Van dung duoc cac ki nang: giao tiép, thuyét trinh trude dam dong; k§ nang hoat
no trong du lich; thuyét minh trong du lich; huéng dan du lich; k¥ ning tu duy sang tao; k¥
nang lam viéc nhom; va k¥ niang lap ké hoach muc tiéu vao giai quyét cac van dé trong linh
vuc quan tri dich vu du lich va 1it hanh; dong thoi phan tich, danh gia tinh hinh thi trudng, 1ap

ke hoach va tién hanh khoi nghiép tao viée 1am cho minh va cho nguoi khéac.
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6) PLO6: K§ ning ngoai ngir: dat trinh do tiéng Anh t6i thiéu bac 3/6 theo Khung ning luc
ngoai ngit 6 bac dung cho Viét Nam (twong duong trinh d6 B1 theo Khung tham chiéu chung
Chéau Au — CEFR) va theo quy dinh cta Trudng ddi v6i khdi nganh kinh té va quan 1y.

C6 k¥ nang ngoai ngit thir hai (tiéng Phap hodc tiéng Trung) khi giao tiép véi cac ddi tac
c6 lién quan trong cong viéc & trinh d co ban.

7) PLO7: K§ nang tin hoc: dat trinh d6 chuan k¥ ning str dung céng nghé thong tin co ban
theo thong tu S6 03/2014/TT-BTTTT cta Bo Thong tin va Truyén thong. Pong thoi cé kha
nang tim hiéu va st dung cac phén mém chuyén dung phuc vu cho cong tac quan tri dich vu du
lich va Iir hanh.

8) PLOS: Co k¥ nang hoan thanh cac nghi€p vu phuc tap trong linh vyc quan tri dich vu du
lich va 1ir hanh doi héi van dung kién thtc 1y thuyét vao thuc tién ciia nganh trong nhimg bbi
canh khac nhau.

9) PLO9: C6 k¥ ning phan tich, tong hop, danh gia dir liéu va thong tin, tong hop ¥ kién
tap thé va st dung nhitng thanh tyu méi vé khoa hoc cong nghé dé giai quyét nhimg van dé
thuc té hay trtru tugng trong linh vuc quan tri dich vu du lich va It hanh; c6 nang luc dan dat
chuyén mén dé xur Iy nhitng van dé trong cac hoat dong kinh doanh dich vu du lich va 1ir hanh;
k¥ ning phan bién, phé phan va dé xuat cac giai phap trong quy hoach, chinh sach va quan tri
dé xir Iy vin dé vi mo va vi mo cua ving mién.

1.5.3. Vé mirc tw chii va trdch nhiém

10) PLO10: C6 pham chat chinh tri dung din, dao dirc tét; yéu nganh nghé, nghiém tuc
trong cong viéc, co y thirc trach nhiém cao.

11) PLO11: c¢6 kha ning tu hoc, tw nghién ctru va tich luy kinh nghiém, phat trién nghé
nghiép c4 nhan va kha ning hoc tip sudt doi gop phan vao sy phat trién bén viing cta x3 hoi.
Chiu trach nhiém c4 nhan va trach nhiém dbi véi nhom lam viée; viée huéng dan, giam sat
ngudi khac thuc hién nghiép vu nha hang, khéach san; tu dinh hudng, dua ra két luan chuyén
mon va co thé bao vé quan diém c4 nhan; c6 ning luc 14p ké hoach, diéu phdi, phat huy tri tué
tap thé; ¢ nang luc danh gia va cai tién cac hoat dong trong linh vuc quan tri dich vu du lich
va lir hanh ¢ quy mo6 vura.

Ma tran muc tiéu va chuin diu ra ciia chwong trinh dio tao PLOs

Muc Chuén diu ra (PLOs)

tiéu
(POs) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
pPO1 X X
PO2 X
PO3 X

PO4 X X




PO5 X X

PO6 X X

PO7 X X X X X
PO8 X X X X X

1.6. Phuong phap giiang day - hoc tap va phwong phap danh gia

1.6.1. Phuwong phap giang day - hoc tap

- Chudn bj ciia gidng vién

+ Tai liéu giang day, tai li¢u huéng dan hoc tap, dung cu day hoc (néu cén).

+ Céc bai tdp van dung, nghién ctru tinh hudng lién quan dén nodi dung cua hoc phan

giang day.

- Cdic phwong phdp giing day - hoc tdp [Day truc tiép/gidn tiép/trdi nghiém/tirong
tac/tu hoc]

+ Day truc tiép: thuyét giang, thdo luan, tham luan.

+ Day gian tiép: cau héi goi mo, giai quyét van dé, day hoc theo tinh huéng, day hoc theo

nhom.

+ Hoc trai nghiém: thuc tap, thuc té, nghién ctru tinh huéng.

+ Day hoc tuong tac: thao luan, lam viéc nhém.

+ Tu hoc: bai tap & nha, giai quyét tinh hudng cho sén

M&éi quan hé giira chuin dau ra (PLOs) va phwong phap giang day - hoc tap

Phwong phap giang day - Chuin dau ra (PLOs)
hoc tap 1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 | 11

I. Day truec tiép

1. Thuyét giang X X | x X | x | x X
2. Tham luan X X X X

I1. Day gian tiép
3. Cau héi goi mo X X X X
4. Giai quyét van dé X X X X
5. Day hoc theo tinh hudng X X X X
6. Day hoc theo nhom X X X X
I11. Hoc trai nghiém
7. Thyc tap, thuc té X | x| x| x| x| x| x| x
8. Nghién ciru tinh hudng
IV. Day hoc twong tac
9. Thao luan X X X X X

10. Lam viéc nhém X X X X X
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V. Tu hoc

11. Bai tdp ¢ nha X X X X
12. Giai quyét tinh hudng X | x | x X | x | x X
cho san

- Cdi tién nang cao chit lwong day hoc

Bén canh vi¢c ap dung linh hoat cac phuong phép gidng day — hoc tdp nhu trén thi gidng

vién can phai thudng xuyén cai tién phuong phap giang day, ap dung cac phuong phéap gian
p g xuy phuong phap giang day, ap dung cac phuong phap giang

day hién dai & bac dai hoc nham gitip nguoi hoc dat dugc cac chuin dau ra cua chuong trinh

dao tao va nang cao chét lugng day hoc. Viéc cai tién duoc thuc hién theo hudng giang vién

ting cudng van dung cong nghé va cic phuong phap giang day hién dai dé phat huy tinh tich

cuc, sang tao, doc 1ap cua sinh vién nham giap sinh vién chu dong trong hoc tap, tich cuc

nghién ctru sach, bai bédo, tap chi chuyén nganh,...

thuc tién.

1.6.2. Phuwong phap danh gia

* Thang diém ddanh gid:

Str dung thang diém 10 cho tt ca cac hinh thirc danh gia trong hoc phan

* Hinh thure, tiéu chi danh gida va trong so diém

a. Hoc phan ly thuyét

phat hién va giai quyét cac vin dé trong

STT | Hinh thuc Tiéu chi danh gia Chon 1 trong cac
danh gia trong sé sau
Trong | Trong | Trong
S0 ) )
1 | Chuyén Tinh chu dong, mirc do tich cuc chuan bi bai va tham | 10% 10% 10%
can gia cdc hoat dgng trong gio hoc
Thoi gian tham duw bugi hoc bat bugc, ving khong qua
20% s tiét hoc. Tiy sé tiét vang, GV quyét dinh so
diém theo ty Ié ving
2 | Quatrinh | * Sink vién lam 1 hodc nhiéu bai kiém tra ca nhan | 20% | 30% | 40%

(dudi hinh thirc viét hodc thuyét trinh) theo cdc trong
$6 khdac nhau tiy thuée do khé theo quy dinh cua giang
vién phu trach giang day.

- Tiéu chi danh gia bai kiém tra: ding dap dan hodc yéu
cau cua gidng vién ra de.

* Cdc bai bao cdo nhém hoac seminar hodc bai tap lon
theo quy dinh cua giang vién phu trach giang day.

- Tiéu chi danh gia bai bdo cdo, seminar, bai tap lon,
bai tdp nhém: ndi dung, hinh thirc, thé hién bai bdo
cdo theo quy dinh cua gidng vién phu trach giang day
va dé cuong chi tiét hoc phan.

* Cac bai thuc hanh theo quy dinh cua gidng vién phu
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trach giang day.
- Tiéu chi danh gia bai thuc hanh: dung dap an hoac
yéu cau cua giang vién ra deé.

3 | Cudiky | Thikeér thiic hoc phan 70% | 60% | 50%
* Hinh thirc thi: ViétIvan dap.

- Tiéu chi danh gid bai thi: theo dap dn cua Qiang vién
ra dé.

* Hinh thuc thi: Thuce hanh.

- Tiéu chi danh gid bai thi: theo dap dn cua Qiang vién
ra dé.

* Hinh thirc thi: Bai bdo cao

- Tiéu chi danh gid bai thi: ndi dung, hinh thirc, van
dap bai bao cao.

b. Hoc phén thi nghi¢m - thuc hanh

Sinh vién phdi tham dw ddy di cdc bai thi nghiém, thwc hanh. Piém trung binh c¢éng cdc
bai thuc hanh trong hoc ky dwoc lam tron dén mot chir sé thdp phan la diém ciia hoc phcén
thuc hanh.

c. Hoc phan khoéa luan tét nghiép

Thyc hién theo QUy dinh dao tao dai hoc va cao dcfng hé chinh quy theo hé théng tin chi
ban hanh kem theo Quyét dinh so 1241/QD-PHQON ngay 15/5/2014 cua Truong Pai hoc Quy
Nhon.

* Phwong phap danh gia

Phuong phap danh gia duogc st dung trong chuong trinh dao tao nganh Quan tri dich vu
du lich va 1ir hanh duoc chia thanh 2 loai chinh: Panh gia tién trinh (Formative Assessment) va
Danh gia tong két (Summative Assessment).

Dién giai dé mé ta cac phuong phap danh gia nhu trong bang:

Ma trin quan hé giita phwong phap d4anh gia va chuin diu ra (PLOs)

Phuong phép dénh gi Chuan dau ra (PLOs)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 | 11
I. Panh gia tién trinh
1. Banh gia chuyén can X X
2. banh gia bai tap X X X X X X X
3. Péanh gia thuyét trinh X X X X
4. DPanh gia bai tap nhom X X X X X X
5. Banh gia bai tap lon X X X X
6. banh gia bai bao cao X X X X X

I1. Panh gia tong két




7. Kiém tra viét X | X | X X | X | X | X | X | X
8. Kiém tra tric nghiém X X X X
9. Thi van dap X | X | X X | X
10. Bao cao X X X X X
11. Bao vé khoa luan TN X | X X | X | X | X
12. Kiém tra thuc hanh X X
2. MO TA CHUONG TRINH DAY HQC
2.1. Céu tric chwong trinh day hoc
STT Khoi kién thirc, s6 tin chi S6 tin chi
Bit budc Tu chon
1 Khéi kién thirc gido duc dai cwong 24 0
1.1 Khoa hoc chinh tri va phap luat 13 0
1.2 | Gido duc thé chat, Gido duc qudc phong - AN 12 0
1.3. | Ngoai ngit 7 0
1.4 KHXH/Toan, KHTN - Méi truong, KH quén 1y 4 0
2 Khoi kién thirc gido duc chuyén nghiép 97 14
2.1 | Kién thtc co s& nganh va khdi nganh 25 2
2.2 Kién thirc nganh, chuyén nganh 41 4
2.3 | Kién thic bo trg 25 8
2.4 | Khoéa luan tot nghiép, hoc phan thay thé 6 0
Téng: 121 14
135

- Khéi kién thirc gido duc dai cwong gom 10 hoc phan:

Khéi kién thic gido duc dai cwong trang bi cho nguoi hoc nhimng kién thirc cin ban vé
khoa hoc xa hoi, khoa hoc chinh tri va phéap luat, gido duc quoc phong - an ninh, ngoai ngit.
Nham gitup ngudi hoc hiéu rd vé thé ché chinh tri cia Viét Nam, nim viing duong 16i, chu
truong chinh sach ctia Pang va phéap luat cia Nha nude, ciing nhu ¢ nhiing kién thirc cin ban
vé nén qudc phong - an ninh cta qubc gia. Tir d6, gitp ngudi hoc nang cao 1y luan chinh tri, 6
phém chét dao dtrc, co y thure tuan thu phap luat, hiéu va thé hién trach nhiém véi cong déng,
xa hoi.

Ngoai ra hoc phan Khoi nghiép duoc thiét ké trong khéi kién thic gido duc dai cuong

nham trang bi cho ngudi hoc nhiing k¥ ning can thiét dé c6 thé xay dung duoc mot ké hoach
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hanh dong cho ¥ tudng khoi nghiép, nang cao nhan thirc vé trach nhiém cua mot doanh nhan
dbi v6i su phat trién nén kinh té cua dat nudc, cong vai khdi kién thire gido duc chuyén nghiép
dugc hoc trong cac hoc ky sau nay nguoi hoc co kién thtrc toan dién dé tu tin khoi nghiép sau
khi ra truong.

- Khéi kién thirc gido duc chuyén nghigp gom 44 hoc phan:

Khéi kién thtrc gido duc chuyén nghiép gitip ngudi hoc c6 nén tang kién thirc co ban vé
kinh té dé co thé tu hoc tap va phat trién nghé nghiép sudt doi.

Theo hoc nganh Quan tri dich vu du lich va 1&r hanh, nguoi hoc s€ nghién ctru va hoc vé
dia 1y du lich, van hoa du lich, hanh vi cua khach du lich trong nudc va quéc té, cac k¥ nang
nghiép vu vé huéng dan du lich, thiét ké tour, quan 1y va diéu hanh tour, thiét ké va quan tri su
kién du lich... Bén canh nhitng hoc phan Iy thuyét, nguoi hoc con duge tham gia nhidu chuyén
tham quan, thyc tap thuc té tai cac diém dén, céac cong ty It hanh, cac khach san 16mn,... diéu
nay giup ngudi hoc duoc trai nghiém thyc té thi vi, thyc hanh va tim hiéu thém vé cong viée
cuia minh sau khi ra trudong.

Ngoai ra, trong chuong trinh dao tao nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh con duogc
chu trong dao tao va phat trién cac k¥ ning mém cho ngudi hoc nhu ky ning giao tiép, xir ly
tinh hudng, thuyét phuc khach hang,...

Ngoai nhitng kién thirc, k¥ ning can c6 trong nganh dich vu du lich trén day, ngudi hoc
con duoc tiép can thém nhitng kién thic vé du lich bén viing, dao dic trong kinh doanh du
lich, tir 6 nhan thirc dugc tim quan trong, c6 ¥ thirc, k§ ning bao vé tai nguyén méi truong
trong cac hoat dong phat trién du lich, pht hop véi dinh huéng phat trién du lich bén vitng cua
Viét Nam va thé gi6i.

2.2. Ma tran thé hién sw dong gép ciia cac khoi kién thirc vao viéc dat chuin dau ra

cua chwong trinh dao tao

Khoi kién thirc S6 | Tilé PLOs
TC 12|34 5|6 7|89 ]10|11

1 | Khoi kt.en thire gido oa |17.8%

duc dai cwong
1.1 Kh’oah(;)c chinh tri va 13 | 9.6% | M M M| M

phap luat
1.2 | Gido dyc thé chat, GD

Giao duc thé chat, 12 M

qudc phong — AN
1.3 | Ngoai ngir 7 | 52% M| M
1.4 | KHXH/Toan, KHTN —

Moi truong, KH Quan 1y

4 | 3,0% M M

2 Kh Ao k-,( th , .,
0i tenA u*cg.tAao 111 82.22%
duc chuyén nghiép

2.1 | Khdi kién thirc co s& 27 (20,00%| M M M MIM| M| M|M



https://www.hutech.edu.vn/tuyensinh/nganh-dao-tao/nganh-quan-tri-du-lich-lu-hanh
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nganh va khdi nganh
2.2 | Khéi kién thirc nganh,
o e ns 45 (33,33%| M H{H|M L|H|H|M|H
chuyén nganh
2.3 | Khoi kién thic bd trg | 33 [24,44% HIH H H|{H|H|{M|M
2.4 | Khoa luan tét
nghiép/hoc phan thay 6 |4,44% H | M M| H|M|M
thé KLTN
Chu thich: L = Murc thap; M = Mtic trung binh; H = Miic cao
2.3. Danh sach cac hoc phﬁn
J4 Khac . ~ Khoa
M . ; Hoe| 50 | Givtréntép [Ty (T, | G| MAHP T iy | ohi
TT P Tén hoc phan L | tin tu hoc .
hoc phan ky hi TH| DA, h trué hoc chu
chi || 1[BT|[TL| |gr)|hec| trwde | o
I. Khéi kién thirc gido duc dai cwong 36 TC
L.1. Khoa hoc chinh tri va phap luét 13TC
, LLCT -
1 [1130299 |[Triét hoc Mac — Lénin 1| 3|40 10 85 LUAT &
QLNN
, LLCT -
2 (1130300 [Kinh té chinh trj Mac —Lénin | 2 | 2 | 27 6 57 | 1130299 | LUAT &
QLNN
LLCT -
3 [1130301 |Cha nghia xa hoi khoa hoc 3|2 |27 6 57 | 1130300 | LUAT &
QLNN
o LLCT -
4 (1130302 [LichstDangcongsanViet |, | 5 | 5y 6 57 | 1130301 | LUAT &
Nam
QLNN
‘ LLCT -
5 (1130091 |Tu tuéng Hb Chi Minh 5|2 |27 6 57 | 1130302 | LUAT &
QLNN
LLCT -
6 |1130049 |Phap luat dai cuong 21 2 |27 6 57 LUAT &
QLNN
I.2. Gido duc thé chét, Giso duc qudc phong-AN | PK
I.2.1. Gigo duc thé chit: sinh vién chon 1 trong 7 3
nhom GDTC sau
7 1120172 1G)l(0’l:; duc thé chat I (Bong dd | 4 | 1 | 4 26 21 GDTC-QP
8 [1120173 g’(i‘)’ duc thé chat 2 (Bong dd | 5 | ¢ | 4 26 21 | 1120172 |GDTC-QP
9 [1120174 S’?«? duc thé chat 3 (Bong dd | 53| ¢ | 4 26 21 | 1120173 |GDTC-QP
Gido duc thé chat 1 (Bong ]
10 [1120175 | o5 oy 1111 4 26 21 GDTC-QP
11 |1120176 |00 duc the chat 2 (Bing 21| 4 26 21 | 1120175 | GDTC-QP
chuyén 2)(*)
12 |1120177 |0do duc the chat 3 (Bing 314 26 21 | 1120176 | GDTC-QP
chuyéen 3)(*)
13 (1120178 S’gg duc thé chat I (Bongro | 4 | ¢ | 4 26 21 GDTC-QP
14 (1120179 zG)l(i; duc thé chat 2 (Bongro | 5 | 4 | 4 26 21 | 1120178 |GDTC-QP
15 [1120180 g)’(‘,’g duc the chat 3 (Bngro | g | 4 | 4 26 21 | 1120179 |GDTC-QP
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16 [1120181 g’(‘f; duc thé chat I (Caulong | 4 | 1 | 4 26 21 GDTC-QP
17 1120182 g’gf; duc thé chat 2 (Caulong | 5 | 4 | 4 26 21 | 1120181 |GDTC-QP
18 [1120183 3(*;)1(61(; duc thé chat 3 (Caulong | 5 | 1 | 4 26 21 | 1120182 |GDTC-QP
Gido duc thé chat 1 (V6 co i
19 1120184 | 7 e 1) 111 4 26 21 GDTC-QP
Gido duc thé chat 2 (V6 co i
20 p12018s | 201 4 26 21 | 1120184 |GDTC-QP
Gido duc thé chat 3 (V6 co i
21 12018e || 31| 4 26 21 | 1120185 |GDTC-QP
Gido duc thé chat 1 (Vo ]
22 (1120187 [0 e 111 4 26 21 GDTC-QP
Gido duc thé chat 2 (Vo ]
23 (1120188 |10 e o) 201 4 26 21 | 1120187 |GDTC-QP
Gido duc thé chat 3 (Vo ]
24 (1120189 [0 1 31| 4 26 21 | 1120188 |GDTC-QP
Gido duc thé chat 1 (Vo ]
25 1120190 | 20 TN 111 4 26 21 GDTC-QP
Gido duc thé chat 2 (Vo ]
26 1120091 |22 201 4 26 21 | 1120190 |GDTC-QP
Gido duc thé chat 3 (Vo ]
27 1120192 |20 31| 4 26 21 | 1120191 |GDTC-QP
1.2.2. Gifo duc quéc phong-An ninh 9
28 1120168 g‘)ao duc quoc phong-Anninh 1) | 5 | 57 16 82 GDTC-QP
29 1120169 g‘)éo duc quoc phong-Anninh 2| | 5 | 5) 16 52 GDTC-QP
30 11120170 (Cf)ao duc quoc phong-Anninh 3 | 5 | 4, 32 44 GDTC-QP
31 11120171 (Cf)ao duc quoc phong-Anninh 4| | 5 | 4 | 77 | 136| 54| 118 | 257 GDTC-QP
1.3. Ngoai ngiy 7TC
32 | 1090061 |Tiéng Anh 1 1| 3 (30|15 90 Ngoai ngit
33 | 1090166 [Tiéng Anh 2 2| 4 |40]20 120 | 1090061 | Ngoai ngit
.4. KHXH/Todn, KHTN - Méi truong, KH quin ly 4TC
. o KHXH
34 12030003 |Ky nidng giao tiép 2| 2|18 4 120 48
&NV
L TC-NH
35 | 1150422 | Khoi nghiép 50220510 60 | 1130300
& QTKD
I1. Khoi kién thirc gido duc chuyén nghiép 111 TC
1L 1. Kién thirc co s¢ nganh va khoi nganh 27TC
II.1a. Phan bdt budc 25TC
36 | 1050243 [Tin hoc co 50 2 [ 330 30 90 CNTT
37 |1140170 [Kinh t& vi mo 1334|094 90 KT&KT
38 |1140171 |Kinh t& vi mo 1]3[36] 09 90 KT&KT
e TC-NH
39 | 1150075 |Quan tri hoc 3] 3|36 6 6 90 (1140170 & QTKD
40 | 1070330 [Pai cuong lich sir Viét Nam 1| 2|28 4 60 I;lel(\l;'
41 | 1070331 |Co s van hoa Viét Nam 11 2|20 20 60 I;lel(\l;'
42 | 2020463 |Pia 1y du lich 22|21 5|10 60 KHTN
N 1140170, | TC-NH
43 | 1150463 [Nhap mon du lich 3|1 3|26 5| 8 |20 90 | 1140171 | & QTKD
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< 1 . 1070331 | TC-NH
44 | 1150132 |Van hoa du lich 3| 2 |28 4 60 & QTKD
45 | 1010393 [Théng ké du lich 412|284 60 | 1150463 | 10N &
Thong ké
I1.1b. Phan tu chon i 2TC
Chon 1 trong 2 hoc phan: 2/4 TC
Dao dic trong kinh doanh du| TC-NH
46 1150472 lich va khach san 6| 2 (23| 5 4 60 | 1150463 & QTKD
X S . TC-NH
47 1150322 |Hanh vi khach du lich 6|2 20| 5 |10 60 | 1150463 & QTKD
I1.2. Kién thirc nganh, chuyén nganh 45TC
I1.2.a. Phan bdt bugc 41 1C
48 | 1150084 Quén trj nhan | 43 |32|1]2]2 90 | 1150075 | JCNH
uan tri nhan luc & QTKD
Quan tri chién luoc trong doanh TC-NH
49 | 1150465 nghiép Iit hanh va khch san 4| 3| 3| 8| 10| 0 90 | 1150075 & QTKD
Quan tri tai chinh trong doanh TC-NH
50 | 1150469 | 1 iep Iit hanh vakhachsan | 2 | ° [35] 8 | 4 90 | 1150075 | ¢ ~1Kp
Quan tri kinh doanh nha hang - 1150075 TC-NH
51 1150268 |} :oh san 7336 18 90 | 1150463 | & QTKD
e o 1150075 | TC-NH
52 | 1150351 |Quan tri kinh doanh I&t hanh 713|355 |15 90 | 1150463 | & QTKD
. . 1150463 | TC-NH
53 1150475 |Quan tri du lich MICE 6| 330 6 6|12 90 | 1150075 | & QTKD
P . . TC-NH
54 11150478 |bieu hanh chuong trinh dulich | 7 | 2 | 20 5 |15 90 | 1150463 & QTKD
P . . 2020463 | TC-NH
55 [1150471 |Tuyén diém du lich Viét Nam 51 21|20 5 |15 60 | 1150463 | & QTKD
o« . . TC-NH
56 |1150479 |K¥ ndng hoat ndo trong dulich | 7 | 3 | 30 5 |25 90 & QTKD
Phuong phap thuyét minh trong 1150132 | TC-NH
ST | 1180317 14, tich 4122 20 60 | 1150463 | & QTKD
n . x . 1150463 | TC-NH
58 |1150324 |Nghiép vu hudng dan du lich 6 | 3131 5 5 |15 90 1150317 | & QTKD
S . TC-NH
59 (1150473 |Du lich sinh thai 6 2|20 5 115 60 | 1150463 & QTKD
60 | 1150474 |Du lich vin héa 6| 2|20 5|15 60 | 1150132 | JSNH
: & QTKD
Thuc té chuyén mén 1: Tham TC-NH
61 | 1150467 |quan va tim hi€u van hoa vang 4 | 1 T 30 | 1150132
midn & QTKD
Thuc té chuyén mon 2: Tham TC-NH
62 | 1150470 |quan va khéo sat tuyén diém du| 5 | 2 T 60 | 1150463
lich & QTKD
Thuc té chuyén mén 3: Tham TC-NH
63 | 1150477 | on va Huong dandulich 1 | © | 2 TT | 60 | 1150317 | ¢ ~yip
Thuc té chuyén moén 4: Tham TC-NH
64 11150483 | nva Huong dindulich2 | ' | 2 TT | 60 | 1150324 | ¢ i
11.2b Phéan twchon 4 TC
Chon 1 trong 2 hoc phan: 2/4TC
iR LA 1150463 | TC-NH
65 | 1150331 [Phat trién du lich bén viing 712 |25 6 | 4 60 & QTKD
N . TC-NH
66 |1150482 |Quy hoach va chinh saichdulich| 7 | 2 | 24 6| 6 60 | 1150075 & QTKD
Chon 1 trong 2 hoc phan: 2/4TC
Quan tri dich vu van chuyén dul TC-NH
67 | 1150481 lich 712|200 5|5 1|5 60 | 1150075 & OTKD
f o a1 1 s TC-NH
68 | 1150480 |Quan tri dai ly It hanh 712 |20 10 | 10 60 | 1150326 & QTKD
IL.3. Kién thirc b tro 3371C
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11.3.1. Pao tao, rén luyén nghiép vu, kj ning nghé nghiép 28 TC

I1.3.1a. Cdc hoc phan bat buge 20TC
69 | 1110235 Ngh¢ thuat truyén thong Vit 3| 2|90 5 |15 60 GDTHM
Nam N
70 | 1150462 |L tan ngoai gia 3| 2 2030003 | . S-NH
€ goail glao 20 20 60 & QTKD
. . i 1140170, | TC-NH
71 |1150312 |Marketing du lich vakhachsan | 5 | 3 | 35 | 5 | 10 90 1140171 | & QTKD
. . £ TC-NH
72 |1150468 |Kinh doanh du lich tryc tuyen 512 |20 20 60 1150463 & QTKD
T S 1140170,
73 (1140048 |Nguyén li ké toan 41 3136 9 90 1140171 KT&KT
g A A 1140170 | TC-NH
74 1150466 |Tai chinh - tién té 41 2 120| 8 4 60 1140171 | & QTKD
Tiéng Anh chuyén nganh du lich| TC-NH
75 (1150313 va khach san 1 513|305 5 |15 90 | 1090166 & QTKD
Tiéng Anh chuyén nganh du lich| TC-NH
76 (1150314 va khach san 2 6 | 3 |40 10 90 | 1150313 & QTKD
11.3.1b. Cac hoc phc”in tu chon 8§TC
+ Chon 1 trong 2 hoc phan 3/6 TC
77 | 1140104 |Toéan kinh té 31313619 90 | 1140170 | KT&KT
78 | 1140033 [Kinh té lugng 31313619 90 | 1140170 | KT&KT
+ Chon 1 trong 2 hoc phan 214 TC
Phuong phap nghién ctru khoa TC-NH
79 | 1150464 |\ ¢ trong nganh dich vu 412]20]5 |10 60 | 1150463 | ¢ 5TKD
, Lz . TC-NH
80 | 1150280 |Thanh toan quoc té trongdulich| 4 | 2 | 26 | 4 60 | 1150463 & QTKD
+ Chon 1 trong 2 hoc phan 3/6 TC
- . Ngoai
81 | 1090209 |Tieng Phap 713140 5 90 net
82 1090210 [Tiéng Trung 7|3 [30]15 90 I‘ng‘;f“
11.3.2. Thuee tip nghé nghiép, thuwe tip tot nghiép 5 TC
) 1150132 TC-NH
83 [1150476 |Thyc tap tong hop 6 | 2 TT 60 | 1150463 & QTKD
1150312
84 | 1150332 [Thyc tap t6t nghié 8| 3 1150476 | JCNH
UIc tap ghicp TT | 90 & QTKD
11.4. Khéa luin tot nghi€p, hoc phan thay the 6 TC
1A A n TC-NH
85 | 1150484 [Khoa luan tot nghiép 8 |6 KL | 180 | 1150476 & QTKD
Hoc phan thay the khéa ludn tot nghiép 61C
Cn o 1150324 | TC-NH
86 |1150485 [Nghiép vu lit hanh 8|1 3|20 5| 5 |35 90 1150351 | & QTKD
i m A A . TC-NH
87 | 1150335 |Quan tri diém dén du lich 8| 3|20 5| 5 |35 90 | 1150351 & QTKD
Téng cong 147

Ghi chii: (*) — Hoc phan diéu kién
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2.4. So' d0 chwong trinh giang day

HK 1 HK 2 HK 3 HK 4 HK5 HK 6 HK 7 HK 8
(17TC) (25TC) (18TC) (20TC) (19TC) (19TC) (20TC) (9TC)
Tiéng anh
Tuw chon 2 CN DL va
(2TC) khach san 1
(3,0)
,{iéﬁlﬁ Tiéng Marketing Tiéng anh Quin tri
4 Anh 2 du lich va CN DL va diem den
(3,0 (4,0) Khéch san khéch san 2 du lich
(3,0) (3,0) (3,0)
Nguyén ly S
Ky L& tan lgé i,oz'my Quall: trli Quén tri du
5 - tai chin lich MICE
nang ngoai giao (3,0) > !
giao tiep 2,0) i 3.0 (3,0
2,0
(2,0) )
—
T . A . R i
Kinh té vi Quin tri Quin tri Kinh doanh Du lich leﬁa“ tr!h .
e e nhanlye || 1 du lich vin héa inh doan Hoc phin
(3,0) (3,0) (3,0) trie tuyén (2,0) (3,0) thay thé
(2,0) KLTN
o - g J
7 ( ( ( A R
Kinh té Phap QT CLugc Tuyén diém Du lich QTKD Khéa luan
Vi mo luat dai p{trong DN lir( | (Eiu lich > sinh nha hang ™
(3,0) cuong hanh va KS Viét Nam thai khach san (0, 6)
(2,0) (3,0) 0,2) (2,0) (3,0)
- - -
ey Tin h?c Vin hoa Théng ké Thl.l‘cAté Nghi¢p Diéu hanh Thue tap
lich sir ST du lich du lich chuyén [y vu HD chuwong t5¢ nghiép
Viét Nam 3,0 (2,0) @ ‘O) mon 2 du lich trinh DL ©, 3)
(2,0) 0,2) (3,0 (2,0
- - J _ Y,
|
- . 4 N )
?"'E‘f’ Gi’\?P' Nghé thuat PP thuyét TT tong K§ niing
viin héa ¥yt i 4
ot truyén | minh trong N hop hoat nao
V‘(gzt 1‘8*)"“ 1('2'%')4 théng VN 0.2) Lo PL
; ) ) (2.0) (3,0)
— ~
4 4 ) 4
KTCT CNXH LS Tu Thuye té Thuyc té
Mac- > khoa Ping [—» tuéng | chuyén chliyén
Lénin hoc CSVN HCM mén 3 mén 4
(2,0) (2,0) (2,0) (2,0) 0,2 0,2
[ N ©.2) 0.2)
Gido duc Gido _ Giso Thuye té
thé chat 1 dyc the duc thé chuyén
(0, 1) chit 2 chét 3 mén 1
0,2) 0,1) (0,1)
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Phat ‘Erién du
lich bén vitng

) .

Toan kinh te& Kinh t& lugng
S )
4 )

PP NCKH Thanh toan

trong nganh quc té trong

DV DL

- @

Dao dirc trong Hanh vi khéch
KD DL va du lich
khach san ’

.

Quy hoach va
chinh sach du
lich

@ .
Quan tri dai ly

Quan tri
dich vu van It hanh
chuyén DL
- -
4 oy
Tiéng Phap Tieéng Trung
&
Cha thich:
) | Khéi kién thirc gido duc dai cuong ) | Kién thirc b6 tro
., . Khoa luan tot nghiép,
:] Kién thirc co s& ngélnh va khoi l’lgél’lh :] . ,
hoc phan thay thé
) Kién thirc nganh, chuyén nganh (néu co) - Hoc phan hoc trudce
Tén hoc phan | x: S6 tin chi 1y thuyét .
''''' > Hoc phan song hanh

(x,y)

y: S tin chi thi nghiém — thyc hanh
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2.5. Ma tran thé hién sy déng gép cua ciac hoc phan vao viéc dat chuan dau ra cia

chwong trinh dao tao PLOs

Ma
hoc phin

Tén hoc phin

PLOs

[N
[EEN

1130299

Triét hoc Mac — Lénin

1130300

Kinh té chinh tri Méac — Lénin

1130301

Chu nghia xa hdi khoa hoc

1130302

Lich st Dang cong san Viét Nam

1130091

Tu twong HO Chi Minh

1130049

Phap luat dai cuong

HEYEdEAEA A

M EYENEG EG 4R

1120KV1

Gi4o duc thé chat 1 (Khiéu vii 1) (*)

1120KV2

Gi4o duc thé chat 2 (Khiéu vii 2) (*)

1120KV3

Gi4o dyc thé chit 3 (Khiéu vii 3) (*)

[y
o

1120175

Gi4o duc thé chat 1 (Bong chuyén 1) (¥)

[EEN
[EEN

1120176

Gi4o duc thé chat 2 (Béng chuyén 2) (*)

-
N

1120177

Gi4o duc thé chit 3 (Bong chuyén 3) (¥)

-
w

1120BL1

Gi4o duc thé chat 1 (Boi 16i 1) (*)

[N
o

1120BL2

Gi4o duc thé chat 2 (Boi 16i 2) (*)

-
(&)

1120BL3

Gido duyc thé chit 3 (Boi 16 3) (*)

-
[ep]

1120181

Gi4o duc thé chat 1 (Cau long 1) (*)

-
~

1120182

Gi4o duc thé chit 2 (Cau 1ong 2) (*)

[N
(o]

1120183

Gi4o duc thé chit 3 (Cau 1ong 3) (¥)

[EnN
©

1120184

Gi4o duyc thé chat 1 (V5 ¢ truyén Viét
Nam 1) (*)

M ENEAENE4 EMEA EAEA B EY B e
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- i r I ZL L IZILZ L Z
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1120185

Gi4o duyc thé chat 2 (V5 ¢ truyén Viét
Nam 2) (*)

<

-

-

21

1120186

Gi4o duyc thé chit 3 (V5 ¢ truyén Viét
Nam 3) (*)

22

1120187

Gi4o duc thé chit 1 (V5 Tackwondo 1) (*)

23

1120188

Gi4o duc thé chit 2 (V5 Tackwondo 2) (*)

24

1120189

Gi4o duyc thé chit 3 (V5 Tackwondo 3) (*)

25

1120190

Gi4o duyc thé chit 1 (V5 Karatedo 1) (*)

26

1120191

Gi4o duyc thé chit 2 (V5 Karatedo 2) (*)

27

1120192

Gi4o duyc thé chit 3 (V5 Karatedo 3) (*)

28

1120168

Gi4o duc qudc phong-An ninh 1 (*)

29

1120169

Gi4o duc qudc phong-An ninh 2 (*)

30

1120170

Gi4o duc qudc phong-An ninh 3 (*)

31

1120171

Gi4o duc qudc phong-An ninh 4 (*)

S EAEA EAEA ED EA KD E B I

32

1090061

Tiéng Anh 1

33

1090166

Tiéng Anh 2

34

2030003

K§ ning giao tiép

35

1150422

Khéi nghiép

<|IZ I Z| e

I Z<Z | <Z|rjrr|rrjrrjrr|rrjirjr|ir|ir| r

36

1050241

Tin hoc co s&

37

1140170

Kinh té€ vi mo

38

1140171

Kinh té€ vi mo

39

1150075

Quan tri hoc

40

1070330

Dai cuong lich sir Viét Nam

5|
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Z|LZ|rrir

I Z - r ZLZ  Z I LZ|LZ ||| o r

41

1070331

Co sd van héa Viét Nam
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42

2020463

Dia 1y du lich M

43

1150463

Nhap moén du lich

<

44

1150132

'Van hoa du lich

45

1010393

Thong ké du lich

46

1150472

Dao dic trong kinh doanh du lich va
khach san

47

1150322

g Z |55

Hanh vi khach du lich

48

1150084

Quan tri nhan luc

49

1150465

Quan tri chién lugc trong doanh nghiép lit
hanh va khach san

50

1150469

Quan tri tai chinh trong doanh nghiép I
hanh va khach san

51

1150268

Quan tri kinh doanh nha hang - khach san

52

1150351

Quan tri kinh doanh it hanh

53

1150475

Quan tri du lich MICE

54

1150478

Diéu hanh chuong trinh du lich

55

1150471

Tuyén diém du lich Viét Nam

SIS £ | ||| M |1

56

1150479

K¥ néng hoat ndo trong du lich

57

1150317

Phuong phép thuyét minh trong du lich

<

58

1150324

Nghiép vu hudng dan du lich

59

1150473

Du lich sinh thai

60

1150474

Du lich van hoéa

61

1150467

Thuc t€ chuyén moén 1: Tham quan va tim
hi€u vin héa vung mién

< L

62

1150470

Thuc té chuyén mén 2: Tham quan v
Khao sat tuyén diém du lich

| Z 2SI £ £ |

| 2 2 TIZZTIZIZIZIRIZEI E | 2 I

T

63

1150477

| 2] 2 2555 5515151 21 £ I

Thuc té chuyén mén 3: Tham quan va
Hudng dan du lich 1

T

T

64

1150483

Thuc té chuyén mén 4: Tham quan v
Hudng dan du lich 2

T

65

1150331

Phat trién du lich bén viing

66

1150482

Quy hoach va chinh sach du lich

67

1150481

Quan tri dich vu van chuyén du lich

68

1150480

Quan tri dai ly It hanh

IR £ 1 £

69

1110235

Nghé thuét truyén thong Viét Nam

70

1150462

Lé& tin ngoai giao

71

1150312

Marketing du lich va khach san

72

1150468

ZIZIZIZ 55 T

Kinh doanh du lich truc tuyén

4 E4E4E4E4 S

73

1140048

Nguyén li ké toan

74

1150466

Tai chinh - tién &

75

1150313

Tiéng Anh chuyén nganh du lich va khéch|
san 1

<

E EE EEES

76

1150314

Tiéng Anh chuyén nganh du lich va khéch|
san 2

77

1140104

Toén kinh té

78

1140033

Kinh té lugng

79

1150464

Phuong phap nghién ciru khoa hoc trong
nganh dich vu

80

1150280

Thanh toan quéc té trong du lich

< 2 XL

E B E B Bl B4 E 4 E E E E B Y B B - - -4 -4 E4 E 4 E 4 G E G E E B B O O E B - 4 4 EY Y

81

1090209

-

Tiéng Phap

82

1090210

Tiéng Trung

83

1150476

Thuc tip tong hop

84

1150332

Thuc tap t6t nghiép

85

1150484

Khoéa luan t6t nghiép H

86

1150485

Nghié¢p vu It hanh

87

1150335

IITITTIZIZIZ S| Z I5IZI 2| £ 5512515121551 =
-

T

Quan tri diém dén du lich
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Chu thich: L = Mirc thdp; M = Mtic trung binh; H = Mtic cao
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2.6. M6 ta tom tit cac hoc phan
1.[1130299], [Triét hoc Mac — Lénin], [3]

Khai quat hoa kién thirc vé nhimg van dé 1y luan chung vé triét hoc noéi chung va triét
hoc Méc— Lénin noi riéng, gidi thi¢u vé lich swr, diéu kién hinh thanh, nhiing n61 dung va vai
tro chu yéu cta Triét hoc Méac — Lénin. Dic biét 1a cac van dé vé thé gi61 quan duy vat khoa
hoc va phuong phap luan bién chimg hop 1y, déng thoi dit ra yéu cau van dung duoc thé gisi
quan duy vét vao viéc giai quyét cac van dé lich st - xd hoi trong CN duy vt lich sir. Trén co
s& d6 trang bi thé gidi quan duy vat bién ching va phuong phap luin bién chimg duy vét cho
hoat dong nhan thtrc va hoat dong thyc tién ctia con ngudi.

2.[1130300], [Kinh té chinh tri Mac — Lénin], [2]

Noi dung hoc phan gdm 6 chuong: Trong do, chuong 1 ban vé dbi tugng, phuong phap
nghién ctru va chiic nang cua kinh té chinh tri Méac — Lénin. Tir chuong 2 dén chuong 6 trinh
bay ndi dung ¢t 161 cua kinh té chinh tri Méac — Lénin theo muc tiéu ciia mon hoc. Cu thé céc
van dé nhu: Hang hoa, thi truong va vai trd cua cac chi thé trong nén kinh té thi truong; San
xuét gia trj thing du trong nén kinh té thi trudng; Canh tranh va doc quyén trong nén kinh té
thi truong; Kinh té thi truong dinh hudng xa hdi chu nghia va cac quan hé loi ich kinh té &
Viét Nam; Cong nghiép hoa, hi¢n dai héa va hoi nhap kinh té quéc té ctia Viét Nam.
3.[1130301], [Chii nghia x4 hoi khoa hoc], [2]

No6i dung mén hoc gébm 7 chuong trong d6 Chuong 1 trinh bay nhirng van dé co ban co
tinh nhap mén cia CNXHKH nhu qu4 trinh hinh thanh va phat trién cia CNXHKH; ddi tuong,
phuong phéap va ¥ nghia cua viéc nghién ctru CNXHH. Tu Chuong 2 dén Chuong 7 trinh bay
nhimng nodi dung co ban cia CNXHKH nhu St ménh lich sir ctia giai cap cong nhan, Chu nghia
xa héi va thoi ky qué do 1én CNXH, Dan chat XHCN va Nha nudc XHCN, Co cAu x3 hoi —
giai cAp va lién minh giai cdp, ting 16p trong TKQD 1én CNXH, Van d& dén tdc, ton gido, gia
dinh...trong TKQD lén CNXH.

Ciing nhu Triét hoc va kinh té chinh trj hoc Mac- Lénin, nghién ctru, CNXHKH khéng
chi giai thich thé gidi ma can ban 13 cai tao thé gidi theo quy luat cua tu nhién, phu hop véi
tién bd, van minh. Nghién ctru, hoc tip CNXHKH c6 ¥ nghia quan trong, trang bi nhiig nhan
thitc chinh tri - x4 hoi va phuong phap luan khoa hoc vé qué trinh tat yéu lich stir dan dén su
hinh thanh, phat trién hinh thai kinh té - x3 hoi CSCN, giai phong con ngudi, giai phong xa
hoi... Tir d6 sinh vién c6 thai do chinh tri, tu tuéng dung dan, phan tich dung va dau tranh
chdng lai nhitng nhén thirc sai 1éch vé CNXH va con dudng di 1én CNXH & nudc ta.
4.[1130302], [Lich st Pang cfng san Viét Nam], [2]

Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhitng hiéu biét co ban vé su ra doi ciia Pang Cong san
Vi¢t Nam va qua trinh Pang lanh dao cach mang Viét Nam qua céc thoi ky. D6 1a: Bang 1anh
dao dau tranh gianh chinh quyén (1930-1945); Pang lanh dao hai cudc khang chién, hoan
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thanh giai phong dén toc, thong nhat dat nude (1945-1975); Pang lanh dao ca nudc qua do 1én
chu nghia xa hoi va tién hanh cong cudc doi moi ( sau 1975).
5.[1130091], [Tw twéng H6 Chi Minh], [2]

Hoc phan gém 6 chuong cung cip cho sinh vién kién thtic co ban vé dbi tuong, phuong
phap nghién ciru, y nghia hoc tdp mon Tu tuéng Ho Chi Minh; vé co s&, qué trinh hinh thanh,
phat trién tu tudng HO Chi Minh; vé doc 1ap dan toc va chu nghia xa hoi; vé bang Cong san va
nha nudc Viét Nam; vé dai doan két dan toc va doan két quéc té; vé& vin hoa, dao duc va con
ngudi. Pong thoi, chi ra sy van dung nhimg ndi dung d6 cua Pang Cong san Viét Nam trong
cach mang dan toc dan chu nhan dan va cach mang xa hdi chu nghia, ciing nhu néu ra nhiing
gia tri Iy luan va thyc tién cia tu tuong HO Chi Minh.

6.[1130049], [Phap luat dai cwong], [2]

Hoc phan trang bi cho nguoi hoc nhimg kién thirc co ban vé nha nudc va phap luat noi
chung, Nha nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam va Phép luat cia Nha nudc Cong hoa
xa hdi chu nghia Viét Nam noi riéng. Thong qua viéc nghién ctru Hoc phﬁn, nguoi hoc ¢6 nhan
thire, quan diém dung din vé duong 16i, chinh sach ctua Pang va phap luat cua Nha nudc, co
nhimg kién thirc co ban vé Hé théng phap ludt Viét Nam va hinh thanh k§ ning tuan tha, thi
hanh, st dung phap luat, van dung phép luat vao thuc tién cudc séng.

7.[1120172], [Gi4o duc thé chat 1 (Bong da 1)], [1]

- Moén hoc cung cip cho sinh vién cac kién thirc vé: Nguyén 1y ky thuat ting bong bang
dui, d4 bong bang long ban chin, ma trong ban chan, k¥ thuit din bong, phuong phap rén
luyén céc td chat thé luc, mot s6 diéu luét cua Bong da 5 nguoi.

- Boi dudng nhimg pham chit, ¥ chi trong tip luyén va thi ddu; Nang cao stc khoe va
phat trién cac tb chét thé lyc; ting cudng tinh hiru nghi, doan két trong tap thé.

8.[1120173], [Gi4o duc thé chit 2 (Béng da 2)] , [1]

- Moén hoc cung cip cho sinh vién cac kién thirc vé: Nguyén 1y k§ thuat ting bong bang
mu chinh dién, sut bong bang mu chinh dién, sut bong ma trong ban chén, ky thut dan bong,
mot s6 diéu luat ciia Bong d4 7 ngudi, phuong phap phong ngira chan thuong trong tap luyén
thé duc thé thao.

- Boi dudng nhimng pham chat, y chi trong tap luyén va thi dau; Nang cao stc khoe va
phat trién cac t6 chét thé lyc; ting cudng tinh hiru nghi, doan két trong tap thé.

9.[1120174], [Gi4o duc thé chat 3 (Béng da 3)], [1]

- Moén hoc cung cép cho sinh vién céc kién thitc vé: Nguyén 1y k¥ thuat danh dau bang
tran giira, k¥ thuat ném bién, 6n tap cac k¥ thuat da hoc ¢ nhitng hoc phan trudc nhu cac k¥
thuat st bong, dan bong, ting bong. .., mot s6 diéu luat cla Boéng da 11 nguoi, Lich st phat
trién bong da cia thé gidi va Viét Nam.

- Boi dudng nhimg pham chat, y chi trong tap luyén va thi dau; Nang cao stc khoe va
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phat trién cac t6 chat thé luc; ting cudng tinh hiru nghi, doan két trong tap the.
10.[1120175], [Gido duc thé chit 1 (Béng chuyén 1)], [1]

Khai quét lich st phat trién, dic diém, tac dung, luat thi ddu mon bong chuyén. Cac
nguyén tac vé phwong phap tap luyén bong chuyén, cach phong ngira va so ciru chan thuong
trong tap luyén TDTT. Trang bi cho sinh vién k¥ thuat di chuyén, dém bong [chuyén bong
thdp tay], chuyén bong cao tay truéc mit, phat bong cao tay va thap tay, mot s6 diéu luat va
phuong phap trong tai bong chuyén.

11.[1120176], [Gido duc thé chit 2 (Béng chuyén 2)], [1]

Gi6i thiéu Luat thi ddu mon bong chuyén. Cac nguyén tic vé phuong phap tap luyén
bong chuyén, cach phong ngira va so ctru chan thuong trong tap luyén Bong chuyén. Mot sb
bai tap b6 tro cho mén hoc. Nang cao k¥ thuat dém bong [chuyén bong thip tay], chuyén bong
cao tay trude mit, phat bong cao tay va thap tay, ki thuat dap béng chinh dién theo phuong liy
da.

12.[1120177], [Gido duc thé chit 3 (Béng chuyén 3)], [1]

Hoc phan trang bj cho sinh vién nim duoc nhimg diéu luat thi dau, phuong phap t6
chte thi ddu, trong tai va phuong phap tap luyén mon béng chuyén. Nang cao cac ki thuit
dém bong, k¥ thuat chuyén bong cao tay, ky thuat phat bong, ki thuat dap bong. Cac ky thuat
chédn bong, k¥ thudt phong thi, chién thuat tdn cong va chién thuit phong thi, doi hinh thi ddu
va thi dau tmg dung.

13.[1120178], [Gido duc thé chat 1 (Béng rd 1)], [1]

Bong r6 12 mén thé thao co tic dung ting cudng sirc khoe, phat trién thé chit con ngudi
toan dién ca vé tri luc va thé Iyc. Hoc phan trang bi cho sinh vién nhiing k¥ ning co ban trong
mon béng rd, hinh thanh biéu twong mot sé dong tac k§ thuit co ban cua mon bong rd. Két
thiic hoc phan sinh vién c6 kha ning thuc hanh cic dong tac ki thuat co ban ciia mén bong 6.
14.[1120179], [Gido duc thé chit 2 (Béng rd 2)], [1]

Bong r6 12 mén thé thao co tic dung ting cudng sirc khoe, phat trién thé chit con ngudi
toan dién ca vé tri luc va thé Iyc. Hoc phan trang bi cho sinh vién nhiing k¥ ning co ban trong
mon béng rd, hinh thanh bicu tuong mot sé dong tac k¥ thuat co ban ciia mon bong ro. Két
thiic hoc phan sinh vién c6 kha nang thuc hanh cac dong tac k¥ thuat co ban ctia mon bong 6.
15.[1120180], [Gido duc thé chat 3 (Bong ro 3)], [1]

Bong 16 12 mén thé thao co tac dung ting cudng sirc khoe, phat trién thé chat con ngudi
toan dién ca veé tri luc va thé luc. Hoc phén trang bi cho sinh vién nhiing k¥ nang co ban trong
mon béng rd, hinh thanh biéu tuong mot sé dong tic ky thuat co ban ctia mon bong ro. Két
thiic hoc phan sinh vién c6 kha nang thuc hanh cac dong tac ky thuat co ban ctia mén bong 16,
c6 thé van dung vao trong thi dau.

16.[1120181], [Gi4o duc thé chat 1 (Cau long 1)], [1]
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Hoc phan nay gitp sinh vién ndm viing va van dung cac k¥ thuat co ban nhét trong mon
cau 16ng nham ung dung vao thyc tién tap luyén thé thao ning cao sirc khoe va dat hiéu qua
trong cong tac giao duc thé chat trong truong hoc.

+ Thuc hién ding cac k¥ thuat co ban khi tham gia tip luyén mon cau 16ng nhim rén
luyén thé chat.

+ Nam vimg va hiéu duogc cach tinh diém va mot s 16i khi tham gia tap luyén moén cau
long.

17.[1120182], [Gido duc thé chit 2 (Cau long 2)], [1]

Hoc phan nay gitp sinh vién nim viing va van dung cac k¥ thuat co ban nhat trong mon
cau 16ng nham tng dung vao thyc tién tap luyén thé thao ning cao strc khoe va dat hiu qua
trong cong tac giao duc thé chit trong truong hoc.

+ Thuc hién ding cac ky thuat co ban khi tham gia tip luyén mon cau 16ng nhim rén
luyén thé chat.

+ Nam vimg va hiéu dugc cach tinh diém va mot s 16i khi tham gia tap luyén moén cau
long.

18.[1120183], [Gido duc thé chét 3 (Cau long 3)], [1]

Hoc phan nay gitip sinh vién nim ving va vin dung cac k¥ thuit ning cao trong mén cau
16ng nham tmg dung vao thyc tién tap luyén thé thao ning cao strc khoe va dat hidu qua trong
cong tac gido duc thé chit trong trudong hoc.

Thuc hién ding cac ky thuat nang cao khi tham gia tip luyén mén ciu 16ng nhim rén
luyén thé chat.

19.[1120184], [Gido duc thé chit 1 (V6 ¢b truyén Viét Nam 1)], [1]

- Trang bj cho sinh vién nhimg kién thirc chung, k¥ ning thuc hanh v dao va vd thuit co ban:
Thue hién duoc mot sé dong tac ki thuat dic trung, cin ban cia V3 ¢d truyén Viét Nam & mic
d6 co ban, chinh xac. Nam virng k¥ thut cin ban cong tay khong, ddu luyén ty vé va timg
budc 1am quen, tiép thu trong tap luyén, thi ddu thé thao trong phan mén Quyén nhdm hoan
thién thé chat va phat trién thanh tich hoc tap.

- Gi4o duc, gido dudng nhitng pham chat dao dirc, nhan cach tét, co y thuc t6 chic ky
luat, trach nhiém, doan két, tinh tap thé, lam viéc nhom, long diing cam, yéu nudc, tinh than
dan toc.

20.[1120185], [Gido duc thé chat 2 (V6 ¢o truyén Viét Nam 2)], [1]

- Trang bi cho sinh vién nhiing kién thitc chuyén mén va k¥ nang thuc hanh vo thuat thuan
thuc can ban, gém: Thuc hién dugec mot sb dong tac ky thuat cta Vo ) truyén Viét Nam &
murc d6 co ban thuan thuc, chinh xac. Nam viing k¥ thuat dau luyén tu vé va van dung ding
dan luat thi ddu V& co truyén Viét Nam trong tap luyén, thi ddu Quyén va Pbi khang nham

phat trién thé luc toan dién va nang cao thanh tich hoc tap.
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- Gi4o duc, gido dudng nhitng pham chat dao dirc, nhan cach tét, co y thuc t6 chic ky
luat, trach nhiém, doan két, 1am viéc nhom, tinh tap thé, long diing cam, yéu nudc, tinh than
dan tdc.

21.[1120186], [Gi4o duc thé chat 3 (Vé cb truyén Viét Nam 3)], [1]

- Trang bi cho sinh vién nhing kién thtc va k¥ ning thuc hanh v& thuat co ban: Thuc hién
dugc mot sé dong tac ki thuat co ban cta Vo ¢6 truyén Viét Nam ¢ mic do co ban, chinh x4c.
Nim viing ky- chién thuat co ban tu vé va van dung ding dén luat thi ddu V5 co truyén Viét
nam trong tap luyén, thi ddu Quyén thuat va thi ddu P6i khang nham phét trién thanh tich
chuyén mén va hoan thién thé chat.

- Gi4o duc, gido dudng nhitng pham chat dao dirc, nhan cach tét, co y thuc t6 chic ky
luat, tinh than trach nhiém, doan két, tap thé, lam viéc nhom, long diing cam, yéu nudc, tinh
than dan toc.

22.[1120187], [Gi4o duc thé chét 1 (V6 Taekwondo 1)], [1]

Tackwondo 14 mon v& xuét phat tir Triéu Tién, 1a mén v thudt bao gdm nhiing k¥ thuat
nhu: ddm (Jieugi), da (Chagi), d& (Makki). ..

Chuong trinh huin luyén mén v4 ndy nhdn manh vao tinh than va thé chét, tuy nhién
diém then chét cia mon Taekwondo 1a sy khai trién tinh dao dirc. Hoc phan nay bao gdm céc
ndi dung chinh sau day:

- Lich sir phat trién Tackwondo

- Phan tich cac ky thuat Taekwondo

- Luat thi d4u Taekwondo

- Ky thuat tin phap, ky thuat phong thi, k§ thuét tan cong

- Ky thuat ddi luyén

- Ky thuat quyén
23.[1120188], [Gi4o duc thé chét 2 (V6 Taekwondo 2)], [1]

Tackwondo 14 mon vo xuét phat tir Triéu Tién, 12 mén v3 thuit bao gdm nhig ki thuat
nhu: ddm (Jieugi), da (Chagi), do (Makki). ..

Chuong trinh huan luyén mén vd nay nhan manh vao tinh than va thé chat, tuy nhién
diém then chot cia mon Tackwondo 1a su khai trién tinh dao dirc. Hoc phan nay bao gom céc
ndi dung chinh sau day:

- Lich sir phat trién Tackwondo

- Phan tich cac ky thuat Taekwondo

- Luat thi dau Taekwondo

- Ky thuat tan phap, ky thuat phong thi, k thuat tan cong

- Ky thuat ddi luyén

- Ky thuat quyén
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24.[1120189], [Gi4o duc thé chat 3 (Vé Taekwondo 3)], [1]

Tackwondo 1 mon v xuét phat tir Triéu Tién, 1 mon vo thuat bao gom nhiing k¥ thuat
nhu: ddm (Jieugi), da (Chagi), d& (Makki). ..

Chuong trinh huén luyén mén vo ndy nhan manh vao tinh than va thé chat, tuy nhién
diém then chdt cia mén Tackwondo 1a su khai trién tinh dao dtrc. Hoc phan nay bao gém céc
no1 dung chinh sau day:

- Lich str phat trién Tackwondo

- Phan tich cac ky thuat Taekwondo

- Luat thi d4u Taekwondo

- Ky thuat tin phap, ky thuat phong thi, ky thuat tan cong

- Ky thuat ddi luyén

- Ky thuat quyén
25.[1120190], [Gido duc thé chat 1 (V6 Karatedo 1)], [1]

Mon v Karatedo 1a mot trong nhitng mén thé thao ¢ vi tri quan trong trong hé thong
gido duc thé chit va huin luyén thé thao, 12 mot trong nhitng mon hoc chinh cua sinh vién cac
truong Dai hoc. Tap luyén va thi ddu karate do s& gitp nguoi tdp phéap trién nguoi tp phat
trién toan dién vé moi mit, ting cudng thé chat, phat trién toan dién t6 chat thé lyc, ngoai ra
con duge rén luyén tu dudng vé tinh than, phdm chét dao dirc va nhan cach con ngudi.
26.[1120191], [Gi4o duc thé chit 2 (V6 Karatedo 2)], [1]

Mon v& Karatedo 1a mét trong nhitng mén thé thao ¢ vi tri quan trong trong hé thong
gido duc thé cht va huan luyén thé thao, 1a mot trong nhimg mén hoc chinh cua sinh vién cac
truong Dai hoc. Tap luyén va thi ddu karate do s& gitp nguoi tdp phép trién nguoi tp phat
trién toan dién vé moi mat, tang cuong thé chit, phat trién toan dién td chit thé luc, ngoai ra
con duge rén luyén tu dudng vé tinh than, phdm chét dao dirc va nhan cach con ngudi.
27.[1120192], [Gi4o duc thé chét 3 (V6 Karatedo 3)], [1]

Mon vd Karatedo 1a mét trong nhitng mén thé thao ¢ vi tri quan trong trong hé thong
gido duc thé chat va huan luyén thé thao, 1a mot trong nhitng mén hoc chinh cia sinh vién cac
truong Pai hoc. Tap luyén va thi dau karate do s& gitp nguoi tdp phéap trién nguoi tap phat
trién toan dién vé moi mit, tang cuong thé chat, phat trién toan dién td chat thé luc, ngoai ra
con duge rén luyén tu dudng vé tinh than, pham chét dao dirc va nhan cach con ngudi.
28.[1120168], [Gido duc quoc phong-An ninh 1], [3]

29.[1120169], [Gido duc quoc phong-An ninh 2], [2]

30.[1120170], [Gi4o duc quoc phong-An ninh 3], [2]



28

31.[1120171], [Gido duc qudc phong-An ninh 4], [2]

32.[1090061], [Tiéng Anh 1], [3]

Vi quan diém ké thira va phat trién mot cach c6 hé thong nhiing kién thuc tiéng Anh
sinh vién dd hoc & truong phd thong, trén co so xem tiéng Anh 13 cong cu giao tiép thong
dung, Tiéng Anh 1, hoc phan bat budc trong chuong trinh dao tao ctr nhan khdi khong chuyén
Anh ngi¥, gitp sinh vién hé thong lai va trang bi thém cho sinh vién nhiing kién thirc co ban vé
tir vung, ngit Am, ngit phap va nhitng yéu t6 vin hoa trong ngdn ngit Anh, tir d6 sir dung tiéng
Anh 13 phuong tién nghién ctru chuyén nganh dé phat trién chuyén mon. Pong thoi, hoc phan
cling gitp sinh vién phat trién ki ning 1am viéc doc 1ap, lam viéc nhom ciing nhu cam giac tu
tin trong giao tiép.

33.[1090066], [Tiéng Anh 2], [4]

Vi quan diém ké thira va phat trién mot cach co hé thong nhitng kién thuc tiéng Anh
sinh vién d3 hoc trong hoc phin Tiéng Anh 1, Tiéng Anh 2 b sung cic ciu tric ngir phap da
hoc, md rong va so sanh cac cau trac ndy v6i nhau, dong thoi trinh bay rd cac diém ngit phap
quan trong nhu phrasal verbs, linking words va collocations, v.v. va nhiing chu d& kho hon
nhu dm nhac va tinh cach, phim anh, sy kién qud khir va trai nghiém véi muc dich giup sinh
vién sir dung tiéng Anh chinh xac va luu loat, nang cao kha ning linh hoi va st dung tiéng Anh
cho muc dich giao tiép phirc tap hon. Pong thoi, hoc phan ciing giup sinh vién phat trién ki
ning 1am viéc doc lap, 1am viéc nhom cling nhu cam gidc tu tin trong giao tiép.

34.12030003], [KYy nang giao tiép], [2]

Day 12 mot trong cac hoc phan cung cép kién thire b tro ddo tao, rén luyén nghiép vu,
k¥ ndng nghé nghi¢p nganh Quan tri kinh doanh. Hoc phan dé cap dén cac ndi dung ve kién
thirc va k¥ nang co ban vé giao tiép trong moi trudng kinh doanh nang dong va toan cau hoa,
nam dugc ban chat va céc hinh thirc giao ti€p trong kinh doanh, cac k¥ nang dam phan, ky
nang thuyét trinh, k§ nang bdo cdo va nhiing cong cu quan trong dé rén luyén va nang cao ky
nang giao ti€p hi€u qua trong kinh doanh. Bén canh dd, mon hoc dua ra cac phuong phép thuc
hanh va giai quyét bai tap tinh hudng dé trang bi cho sinh vién cac k¥ nang giao ti€p truc ti€p
va gidn tiép trong mdi truong kinh doanh. Ngoai ra, mén hoc con gitp sinh vién cé cai nhin
khai quat hon vé moi truong giao tiép cong s¢ cua cac nudc tién tién trén thé gidi nham gitp
ho dat hi€u qua cao trong qua trinh thuyét phuc va dam phan véi doi tac. Hoc phan cé quan hé
bd trg voi cac hoc phan khac nhu ki nang tu duy va 1ap ké hoach va cac hoc phan dao tao ky
nang ho trg nghé nghiép khac.

35.[1150422], [Kh&i nghiép], [2]

36.[1150243], [Tin hoc co sé], [3]
Hoc phan cap nhat nhimg kién thirc mdi vé Tin hoc trong thoi dai cong nghiép 4.0,
chuyén doi s6 va nhiig tng dung dic trung cua Tin hoc trong nhom nganh kinh té. Tir nhiing
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thong tin, cac thao tac thuc hanh ciia mon hoc gitp sinh vién co thé biét, hiéu, van dung nhiing
khai niém, nhitng tng dung mé1 cua Tin hoc dung trong céc linh vyc cuia nhom nganh kinh te,
sinh vién co thé ti€p can cach giai quyét cac bai toan lién quan thong qua céc thao tac: to chuec,
luu trir, xur 1y dit ligu bang cong cy, tng dung co6 san cua Python.

37.[1140170], [Kinh té vi mé], [3]

Kinh té vi mé 1a hoc phan thudc khéi kién thirc co sd nganh, nghién ctru ban chit cua
hi¢n tuong kinh té, tinh quy luat va xu hudng van dong cua cac hién tugng trong nén kinh
té thi truong. Khac véi Kinh té vi mé nghién ctru nén kinh té nhu mot tong thé, Kinh té vi
mo tap trung vao viéc phan tich cac hanh vi ciia cac chu thé kinh té nhu ngudi san xuat,
nguoi tiéu dung, ké ca Chinh phu trén ting thi truong riéng biét, Hoc phan co quan hé la
nén tang cho cac hoc phan khac nhu: Marketing cin ban, Khéi su kinh doanh.
38.[1140171], [Kinh té vi mé], [3]

Pay 1a mot trong cac hoc phan cung cép kién thic co s¢ nganh cho nganh quan tri
kinh doanh. Hoc phan nay nhim cung cip cho sinh vién hiéu biét vé nguyén Iy cia kinh té
hoc, cac van dé kinh té vi mé nhu san luong qudc gia, tong cung tong ciu, lam phat va thit
nghiép va cc van dé lién quan dén chinh sach cia chinh phu st dung dé diéu hanh nén kinh té.
Bén canh d6 hoc phan ciing cung cép céc kién thiic lién quan dén nén kinh té md nhu can can
thanh toan va ty gia hdi doai. Hoc phan c6 quan hé bo tro vdi cac hoc phan khac nhu kinh té
vi md, kinh té phat trién, tai chinh - tién té.

39.[1150075], [Quan tri hoc], [3]

Pay 1a mét trong cic hoc phan cung cip kién thuc kién thirc nén ting cua nganh
quan trj kinh doanh. Hoc phan cung cap cho sinh vién nhiing khai niém, ndi dung co ban vé
quan tri, tiép can va nim bat duoc cac quan diém, 1y thuyét quan tri, kién thirc va k¥ ning thyuc
hién cac chirc ning quan tri, kha ning giai quyét cac bai tip tinh hubng quan tri va rat ra nhitng
phuong phép va nguyén tic chung c6 thé Gmg dung trong thuc tidn. Hoc phan trang bi nhitng
kién thtc rat cAn thiét cho cac nha quan tri trong tAt ca cac linh vuc. Hoc phan c6 quan hé b
tro véi cac hoc phan khac nhu kinh té vi mé, kinh t& vi mé, quan tri marketing va hoc phan
dao tao cac chirc niang hd trg khac trong to chic.

40.[1170330], [Pai cwong lich sir Viét Nam], [3]

Trén co sé hudng tiép can lich dai, toan dién va toan bd, hoc phﬁn cung cép cho
nguoi hoc nhiing hiéu biét co ban, c6 hé théng vé tién trinh lich st Viét Nam tir thoi
nguyén thuy dén nay trén tat ca cac phuong dién: chinh tri, kinh té, xa hoi, van hoa, tu
tudng... Qua do, nhan dién dugc dic trung cua lich sir Viét Nam; dong thoi danh gia duoc
nhitng sy kién lich st ndi bat qua ting giai doan. Pay 1a nhiing kién thitc co s, nén tang

giup nguoi hoc ti€p can nhitng mon hoc thudc linh vuc khoa hoc xa hoi va nhan van, dong
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thoi hinh thanh k§ nang tim kiém cac ngudn tai liéu, phat trién kha ning tu nghién ctru, van
dung kién thrc Lich str Viét Nam cho hoat dong nghé nghiép sau nay.
41.[1170331], [Co sé van hoa Viét Nam], [2]

Co so van hoa Viét Nam 1a hoc phan thudc khéi kién thirc gido duc chuyén nghiép
trong chuong trinh dao tao trinh do dai hoc. Trén co s& xac dinh muc tiéu va chuan dau ra, hoc
phan duoc xay dyng nham trang bi cho sinh vién nhitng kién thirc co ban vé vin héa Viét Nam
v6i cac thanh t& co ban thé hién trong vian héa to chirc doi song tap thé va doi song ca nhén,
trong sy tuong tac gitra con nguoi vo1 moi truong tu nhién va xa hoi thong qua van hoa tng
xtr. Qua do6, giup sinh vién hiéu rd hon vé ban sic van héa dan toc, déng thoi biét van dung va
phat huy nhimng gia tri van hoa trong bdi canh hoi nhap va phat trién hién nay.

42.[2020463], [ Dia ly du lich], [2]

Dia 1i du lich 13 hoc phan co s& quan trong trong chwong trinh dio tao cac nganh va
chuyén nganh du lich. Hoc phén su dung nguén tai li¢u dugc cap nhat thuong xuyén, dac biét
nguén théng ké c6 co s& khoa hoc va chinh xac phuc vu qué trinh hoc tap, cadc nghién cuu
chuyén sau trong linh vuc du lich sau nay cua sinh vién.

Hoc phan cung cdp cho sinh vién nhitng kién thirc co ban ¢ 3 ndi dung chinh: Co sé li
luan vé dia i du lich, Dia Ii du lich thé giéi, Dia li du lich Viét Nam.

43.[1150463], [Nhap mon du lich], [3]

Mo6n hoc cung cép cho sinh vién nhiing khai niém, céach tiép can vé khoa hoc du lich,
trang bi cac kién thic vé du lich, khach du lich, san pham du lich, cac thuét ngir chung cho
nganh 1ir hanh va khach san; cac xu huéng phat trién du lich trong twong lai; diéu kién dé phat
trién du lich; co so vat chit va ki thuat trong du lich; lao dong trong du lich; du bao hoat dong
du lich; hiéu qua trong du lich; do ludng cac hoat dong du lich va chét lwong dich vu du lich...
Hoc phan c6 quan hé bd trg v6i cac hoc phan khac nhu quan tri kinh doanh 1i hanh, quan
tri khach san, nghiép vu It hanh, nghi¢p vu khéach san... va hoc phén dao tao cac chirc nang
hd tro khac trong doanh nghiép 1it hanh va khach san.

44.[1150132], [Van héa du lich], [2]

Pay 1a mot trong cac hoc phan cung cip kién thirc co s& nganh quan tri kinh doanh
dich vu du lich I&r hanh va khach san. Hoc phﬁn cung cép cho nguoi hoc nhitng khai niém,
cach tiép can hoat dong du lich va kinh doanh du lich tir khia canh van héa, hoat dong van hoa
trong du lich; nhitng kién thirc co ban vé nguyén tic, phuong phap trong kinh doanh du lich
dam bao vian hoa ving, qudc gia, cac ngudn tai nguyén nhan vin va gidi thiéu chung vé cac
hoat dong kinh doanh du lich vin hoa trong thuc tién.

45.[1010393], [Thong ké du lich], [2]
Hoc phan nay trang bi cho sinh vién cac kién thic co ban vé thong ké, cac giai doan

chinh ciia qua trinh nghién ctru thong ké, cic phuong phap phan tich thong ké thuong dung;
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hiéu, biét va van dung céac hinh thic tién hanh diéu tra, thu thap thong tin, cac budc téng hop,
phan tich, xir Iy théng tin bang viéc sir dung phuong phap phan tich thong ké khac nhau nhu:
thong ké mo ta, phan tich su bién dong ctia hién tugng,.... Tir d6, sinh vién c6 thé hiéu va tinh
toan dugc cac chi tiéu kinh té dé nhan thirc dugce chinh xac hién tuong kinh té x4 hoi, trén co
s& d6 dua ra nhimg quyét dinh phu hop va chinh xac trong quén tri dich vu du lich va 1ir hanh,
cling nhu quan tri khach san.

46.[1150472], [Pao dirc trong kinh doanh du lich va khach san], [2]

Pay 1a mot trong cac hoc phan cung cép kién thirc co s¢ ctia nganh Quan tri dich vu du
lich va 1ir hanh. Hoc phan cung cap nhiing 1y thuyét co ban vé dao dirc kinh doanh va van dé
dao duc kinh doanh trong hoat dong dich vu du lich va It hanh; Cac triét 1y dao dtic trong kinh
doanh va cac nghia vu trong trach nhiém xa hdi cia cong ty du lich va 1&r hanh; Phuong phap
va cong cu phan tich hanh vi dao duc trong kinh doanh.

47.[1150322], [Hanh vi khach du lich], [2]

Pay 1a mot trong cac hoc phan cung cap kién thirc co so nganh Quan tri khach san va
nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh. Hoc phﬁn dé cap dén cac noi dung co ban vé
hanh vi mua ctia nguoi ti€u dung du lich nhu cac loai khach du lich, cac mé hinh hanh vi mua
cua nguoi tiéu dung du lich, cac ndi dung cling nhu vai tro viéc nghién ctru hanh vi mua cua
ngudi tiéu dung du lich. Bén canh d6, hoc phan ciing nghién ctru cac nhan té anh huéng dén
hanh vi khach du lich nhu cac nhan td van hoa, xa ho1i, gia dinh, ¢4 nhan, tam ly va qua trinh ra
quyét dinh cling nhu cac phuong phap nghién ctru hanh vi nguoi tiéu dung du lich. Hoc phan
c6 quan h¢ b tro véi cac hoc phﬁn khac nhu Marketing du lich va khach san, Van héa du lich va
cac hoc phan dao tao cac chirc nang hd tro khac trong doanh nghiép.

48.[1150084], [Quan tri nhan luc], [3]

Piy 1a mot trong cic hoc phan cung cip kién thirc nganh cua nganh quan trj kinh
doanh, d6 13 quan tri con ngudi (ngudi lao dong trong t6 chirc). Hoc phan dé cap dén cac
ndi dung vé tim quan trong cua viéc quan 1y con ngudi, hoach dinh ngudn nhan lyc, phan
tich cong viéc, tuyén dung, danh gia thyc hién cong viéc cua nguodi lao dong, tao dong luc
lao dong va tra cong lao dong nham trang bi cho nguoi hoc kién thirc va k§ ning quan tri
nhan luc can thiét dam bao hiéu qua su dung nhan luc va hoat dong kinh doanh cua to
chuc. Hoc phﬁn c6 quan hé bo tro véi cac hoc phén khac nhu quan tri tai chinh, quan tri
marketing va cac hoc phan dao tao cac chirc niang hd tro khac trong doanh nghiép.
49.[1150465], [Quan tri chién lwgc trong doanh nghiép lir hanh va khach san], [3]

Hoc phan Quan tri chién lugc trong doanh nghiép lit hanh va khach san cung cap cho
sinh vién nhitng khai niém, cach tiép can, phan loai, quy trinh va cac ndi dung cia quan tri
chién lugc. Pong thdi, mon hoc ciing cung cip phuong phap va nhiing cong cu ky thuat
gitp sinh vién co6 thé thuc hién cac hoat dong nghién ctu va phan tich, danh gia moi

truong, xay dung va lya chon chién luge cho doanh nghiép 1t hanh va khach san. Cac chién
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lugc cua cac doanh nghiép 1it hanh va khach san trong thuc tién ciing dugc trinh bay mot
cach sinh dong, dugc hé théng va tim ra dac trung gitp sinh vién co thé nhan biét va van
dung trong thuc té & doanh nghiép 1ir hanh va khach san.

Hoc phén Quan tri chién luogc trong doanh nghiép 1 hanh va khach san nim trong
khdi kién thirc bat budc dbi véi sinh vién cac nganh quén tri kinh doanh 1i hanh va khach san,
cung cip cho cac em céach tiép can, cac phuwong phap, k¥ niang tu duy chién luoc, phan tich
chién luge, ra quyét dinh, trién khai va danh gia chién lugc trong bdi canh nganh 1ir hanh va
khach san. Tinh tong quat, va tim nhin dai han 1a ddc trung khéac biét gitra hoc phan quén tri
chién luge véi cac hoc ph?m quan tri cu thé nhu quan tri Marketing, quan tri tai chinh, quan tri
doanh nghi€p dich vy, ... Sinh vién cling can co nhirng hiéu biét vé cac hoc phﬁn quan tri cu
thé khi thyc hién cac phan tich chién luoc.

50.[1150469], [Quan tri tai chinh trong doanh nghiép lir hanh va khach san], [3]

- Hoc phén cung cép kién thirc tong quan vé quan tri tai chinh trong doanh nghiép lir
hanh va khéch san, cach van dung cac thong tin ké toan va thong tin khac dé dua ra cac
quyét dinh tai chinh quan trong dic biét véi nganh lit hanh khach san.

- Hoc phﬁn thuoc khoi kién thic gido duc chuyén nghi¢p ctia nganh Quan tri Dich vu
Du lich va Lt hanh, hoc phf?ln c6 quan hé chat ché dén hoc phﬁn ké toan quan tri, thiét 1ap
va thim dinh du 4n dau tw, quan tri rai ro, quan tri ngudn nhan sy hay quan tri marketing.
Kién thtrc cta cac hoc phan nay s& hd tro va gitip cho nha quan tri ra quyét dinh dung cho
viéc hoach dinh chién lugc kinh doanh cua t6 chuc.

51.[1150268], [Quan tri kinh doanh nha hang - khach san], [3]

Hoc phﬁn cung cﬁp khai niém vé khach san, dic diém cua nganh kinh doanh khach san va
gitip ngudi hoc hiéu 3 lich st hinh thanh nganh kinh doanh khéach san; Hiéu rd vé co s& vat
chat trong khach san, cach phan loai khach san, cac tiéu chuin dé xép hang khach san. Dong
thoi, hoc phan dwa ra cac chi tiéu danh gia hiéu qua st dung co s& vat chit k¥ thuat cua khach
san, cach thirc quan 1y bd may quan tri ngudn nhan luc trong khach san, cach thirc tuyén dung,
dao tao va dai ngo trong khach san; Chi ra cac bd phan can ¢ trong hoat dong kinh doanh luu
tri va cach thirc t chirc hoat dong kinh doanh Iuu trd. Quan tri kinh doanh nha hang - khéach
san con hudng dan trinh ty xay dung thuc don, quan 1y nguyén vat liéu, quy trinh ché bién va
cac loai dd dung khac...; Cac hoat dong marketing trong khach san c6 hi€u qua; St dung céc
chi tiéu dé danh gia chat luong dich vu trong khach san; Cach thirc quan 1y dé nang cao chat
luong dich vu khach san; Str dung céc chi tiéu kinh té dé danh gia két qua kinh doanh khach
san, danh gia tinh hinh tai chinh ciia khach san. Hoc phan cung cip k¥ niang nhan sy, k¥ ning
phan tich danh gid hi€u qua céc hoat dong trong khéch san, k§ nang marketing cho khach san —
nha hang... Hoc phﬁn co quan hé bo tro véi cac hoc phén khac nhu nghi€p vu kinh doanh
nha hang — khéch san, kinh doanh yén tiéc, to chuc sy kién va cac hoc phﬁn dao tao khac
trong nganh quan tri khach san.
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52.[1150351], [Quaén tri kinh doanh lir hanh], [3]

Mo6n hoc cung cép cho sinh vién nhitng khai niém, cach tiép can khoa hoc, trang bi céac
kién thirc vé du lich, khach du lich, san pham du lich, cic thuat ngit chung cho nganh 1t hanh
va khach san; loai hinh san phém kinh doanh Iir hanh, cac dic trung ctua san phém It hanh, xu
hudng phat trién 1&t hanh; phan loai dugc cac hang I hanh, td chitrc hoat dong cua céc hang 1
hanh, cac quy dinh nha nudc vé lir hanh. Mén hoc gitip cho ngudi hoc hiéu dugc cach thire xay
dung chuong trinh du lich, cach tinh gia tour, xac dinh gia ban budng/phong, gia ban vé may bay
du bao hoat dong du lich; Hiéu dugc hoat dong hudng dan vién, phan loai huéng dan vién, cac
hoat dong can thyc hién khi huéng dan, quy tic xir Iy tinh hudng; Hiéu duoc cac hoat dong
marketing trong 1i hanh, cic cong cu st dung do luong cac hoat dong du lich va chét luong
dich vu du lich, xdy dung chién luoc trong kinh doanh 1ir hanh, cc chi tiéu danh gia hiéu qua
kinh doanh lit hanh... Hoc phin c6 quan hé bd tro v6i cac hoc phan khac nhu quén tri kinh
doanh Iit hanh, quan tri khach san, nghi¢p vu 1t hanh, nghi¢p vu khach san... va hoc phén
dao tao cac chirc niang hd tro khac trong doanh nghiép.

53.[1150475], [Quan tri du lich MICE], [3]

Quan tri du lich MICE 1a hoc phan lién quan dén viéc to chirc du lich két hop hoi nghi,
hdi théo, trién 1am, du lich khen thudng ctia cac cong ty cho nhan vién va ddi tac. MICE — viét
tit cua Meeting (hoi hop), Incentive (khen thudng), Convention (hoi nghi, hdi thao) va
Exhibition (trién 1dm). Tén diy du Tiéng Anh 13 Meeting Incentive Conference Event.
54.[1150478], [Piéu hanh chwong trinh du lich], [2]

Hoc phén trang bi cho nguoi hoc nhitng ndi dung co ban vé to chirc va hoat dong cia
cong ty du lich; nhimng kién thic va ki ning vé thiét ké va t6 chirc Tour du lich, phuong phap
dinh gia Tour, hoat dong marketing va ban Tour du lich...; nhdm giup ngudi hoc c¢6 duoc kién
thirc va k¥ nang trong xay dung, thuc hién va quan 1y cac Tour du lich.

55.[1150471], [Tuyén diém du lich Viét Nam], [2]

Tuyén diém du lich Viét Nam 13 hoc phan nghiép vu 1y thuyét va thuc hanh danh cho
nguoi hoc Nganh Quan tri dich vu du lich va Iir hanh, khoa TC - NH & QTKD, truong Pai hoc
Quy Nhon. La Hoc phan b trg cho mon Nghiép vu hudéng dan du lich, Tuyén diém du lich
Viét Nam dic biét thich hop cho nhiing ngudi hoc c6 khuynh huéng chon huéng dan du lich 1a
cong viéc tuong lai. Hoc phﬁn cung cép nhiéu kién thuc dia 1y, van hod, xa hoi, lich str, moi
truomg du lich cing nhiing van d¢ lién quan dén tuyén-diém du lich ctia Viét Nam lam co so dé
thiét ké cac chuong trinh du lich va phuc vu cho hoat dong thuyét minh huéng dan du lich. Noi
dung chinh cta hoc phan bao gom 4 chuwong. Cu thé: 1 chuwong Ly luan chung, gi6i thiéu
nhitng diéu kién dé hinh thanh tuyén diém du lich va 3 chuong kién thirc nganh, giéi thiéu

nhitng diém tuyén du lich cy thé trén toan lanh tho Viét Nam.
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56.[1150479], [KY nang hoat nao trong du lich], [3]

Moén hoc cung cép cho sinh vién nhitng khai niém, cach tiép can vé khoa hoc, trang bi
cac kién thirc vé du lich, khach du lich, san pham du lich, cac thuat ngir chung cho nganh lir
hanh va khach san. Hoc phan trang bi cho ngudi hoc nhitng kién thuc: vé cac ki nang b
tro cho sinh vién chuyén nganh Quan tri dich vu du lich va I hanh bao gom: k¥ ning hoat
nao, ky nang té chirc teambuilding va k§ ning té chirc Gala Dinner. Hoc phan c6 quan hé
bd tro vé&i cac hoc phén khac nhu quén tri kinh doanh 1t hanh, quén tri khach san, nghiép
vu 1t hanh, nghi€p vu khéach san, nghi¢p vu hudéng dan... va hoc phén dao tao cac chuc
nang ho tro khac trong doanh nghiép.

57.11150317], [Phwong phap thuyét minh trong du lich], [2]

Hoc phén trang bi cho nguoi hoc nhing kién thirc co ban vé thuyét minh du lich tai diém
tham quan, tuyén diém du lich, t6i nhitng linh vuc gin giii hay c6 lién quan t6i cac ddi tuong
tham quan, t6i dia phuong trén tuyén tham quan ctia doan khach ... Cu thé, hoc phan dé cap
dén khai niém, vai tro, cac loai hinh thuyét minh trong du lich. Bé)ng thoi hoc ph'ém cling dé
cap dén cac nguyén tic, cdu trac ndi dung, yéu cau khi xay dung mot bai thuyét minh. Bén
canh d6 cac nguyén tic, phuong phap va k§ ning can thiét trong qué trinh thuyét minh duoc
gi6i thiéu gitip nguoi hoc rén luyén ki ning va ung dung chiing vao trong cong tac huéng dan
du lich cua minh. Hoc phan c6 quan hé bd tro véi cac hoc phan khac nhu Quan tri kinh
doanh 1ir hanh; Nghiép vu hudng dan du lich; Thuc té chuyén mén: Tham quan va Huéng
dan du lich; Nghiép vu Iit hanh.... va cac hoc phﬁn ddo tao cac chuc ning hd tro khac trong
doanh nghiép kinh doanh du lich.

58.[1150324], [Nghiép vu hwéng din du lich], [3]

Néu xem hoat dong huéng dan du lich dudi gbc do xi hoi thi d6 14 qué trinh giao tiép
gilta nguoi tham gia hoat dong huéng dan du lich voi khach du lich nhim tao méi trudng
thuan 1oi cho khach du lich c6 diéu kién dé cam nhan de‘iy du va siu sic gia tri cua tai nguyén
du lich. Hoc phan Nghiép vu Huéng dan du lich cung cip cho ngudi hoc hé thong kién thirc va
vé nghiép vu, k¥ niang can phai c6 ciia mot huéng dan vién du lich trudce, trong va sau chuyén
di. Cu thé, hoc phan giéi thiéu tong quan vé hoat dong huéng dan du lich va nhiing yéu cau,
pham chat can c6 ciia hudng dan vién du lich va cac cong viéc clia hudng dan vién theo tiéu
chuan VTOS. Ngoai ra, quy trinh to chitc hudng dan khach du lich theo hinh thirc t6 chic
chuyén di; phuong phap huéng dan; bién tap tu liéu va thuyét minh du lich; phuong phap tra
101 cau hoi, ddi thoai véi khach; phuong phap xtr 1y tinh hudng... va mot sd k§ nang hoat no
can thiét khac cta ngudi hudng dan vién ciing dugce cung cap trong hoc phan nay. Hoc phan
c6 quan hé bd tro v&i cac hoc phan khac nhu Quan tri kinh doanh lit hanh; Phuong phap
thuyét minh trong du lich; Thuc té chuyén mon: Tham quan va Huéng din du lich; Nghiép
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vu 1t hanh.... va cac hoc phan dao tao cac chirc ning hd trg khac trong doanh nghiép kinh
doanh du lich.
59.[1150473], [Du lich sinh thai], [2]

Mén hoc nay cung cap cho nguoi hoc nhiing kién thirc co ban vé quy luat twong tac gita
cac thanh phan mai truong trong mot hé sinh thai, tinh da dang sinh hoc, dién thé va su phu
thudc 1an nhau cua chang theo quy luat van dong va phat trién cua du lich sinh thai. Gigi thiéu
cho sinh vién hiéu biét thém vé co s& sinh thai mai truong, sinh thai canh quan, cai hay, cai
dep, cai hap dan caa mot sé loai hinh sinh thai dic thu, khai thac nham phuc vu cho huéng dan
du lich sinh thai va bao vé mai truong bén vitng ma truéc hét 1a phat trién loai hinh du lich
sinh thai bén viing, tao tay nghé cho huéng dan vién hay quy hoach tién téi thiét ké du lich
sinh thai cho mot khu hay mot tour du lich sinh thai. Ngoai ra ngudoi hoc con dugc hoc thém
nhitng kién thicc vé quan tri kinh doanh lir hanh va nhiing kién thac téi thiéu vé nghiép vu
khach san nha hang. Mén nay s& duoc té chtc day theo phwong phép tich cuc.

60.[1150474], [Du lich vin héa], [2]

Mén hoc nay cung cap cho ngudi hoc nhiing kién thicc co ban chinh 13 trang bi k¥ ning
nhan dién va khai thac cac gia tri van héa cua tai nguyén du lich van hoéa: L& héi, di tich lich st
van héa, Lang nghé truyén thong, Di san Thé giéi ¢ Viét Nam..... Pong thoi khai quat thuc
trang va xu thé phat trién du lich van hoa Viét Nam. Gigi thiéu cho sinh vién hiéu biét them vé
co s& van hod, sinh thai canh quan, cai hay, cai dep, cai hip dan caa mét sb loai hinh du lich
van ho4 dic thu, khai thac nham phuc vu cho huéng dan du lich van hoa va bao vé méi trudng
bén viing ma trudc hét 1a phat trién loai hinh du lich vin hoa bén viing, tao tay nghé cho huéng
dan vién hay quy hoach tién tai thiét ké du lich vin hoa cho mét khu hay mét tour du lich vin
hoa. Ngoai ra nguoi hoc con dugc hoc thém nhirng kién thirc vé quan tri kinh doanh I hanh va
nhitng kién thirc téi thiéu vé nghiép vu huéng dan. Mon nay sé duogc to chie day theo phuong
phap tich cuc.

61.[1150467], [Thuc té chuyén mén 1: Tham quan va tim hiéu vin héa ving mién], [1]

Hoc phan Thuc té chuyén mén 1 giup ngudi hoc ¢6 cai nhin téng quan va chi tiét vé
vin héa ving mién cua cac dia diém du lich; cach thirc 1én lich trinh, hiéu rd diém dén tham
quan, soan bai thuyét minh diém dén; dic biét chu trong van hoa vung mién cua cac diém dén
du lich. Nguoi hoc phai hiéu r& phuong tién di chuyén, 19 trinh di chuyén, phuong thirc thué
phuong tién di chuyén, lvu trd, an uéng, tham quan giai tri. Hoc phén c6 quan h¢ b6 tro véi
cac hoc phﬁn khac nhu quan tri kinh doanh It hanh, quan tri khach san, nghiép vu It hanh,
nghiép vu khach san... va hoc phan dao tao cac chirc nang hd trg khac trong doanh nghiép
1 hanh va khach san.

62.[1150470], [Thue té chuyén mén 2: Tham quan va khao sat tuyén diém du lich], [2]

Thuc té chuyén mon 2 sé& gitip cho ngudi hoc ¢ sy hiéu biét vé thuc té cac hoat dong
can c6 cua mot tour du lich tron g0i, cac tuyén diém du lich, cung duong du lich. Nguoi

hoc s& hiéu rd thuc té cho hoat dong thué dich vu van chuyén, dich vu luu tra, dich vu tham
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quan, giai tri. Chi phi cho tit ca cac hoat dong trén, tir d6 tinh dugc gia thanh cua chuwong
trinh tham quan. Hoc phan gitip ngudi hoc ¢o cai nhin tong quan va chi tiét vé cac tuyén
diém du lich, cach thirc di chuyén khoa hoc va hiéu qua. Hoc phan c6 quan hé bd tro voi
cac hoc phén khac nhu quan tri kinh doanh It hanh, quan tri khach san, nghi€p vu Iir hanh,
nghiép vu khach san... va hoc phén dao tao cac chirc nang hé trg khac trong doanh nghiép
It hanh va khach san.

63.[1150477], [Thue té chuyén mén 3: Tham quan va Huéng din du lich 1], [2]

Thue té chuyén mon 3 s€ giap cho nguodi hoc cod su hiéu biét vé thuc té cac hoat
dong can c6 ctia mot tour du lich tron g01, cac tuyén diém du lich, cung duong du lich.
Nguoi hoc sé hiéu rd thyc té cho hoat dong thué dich vu van chuyén, dich vu luu tru, dich
vu tham quan, giai tri. Chi phi cho tat ca cac hoat dong trén, tur d6 tinh dugc gia thanh cua
chuong trinh tham quan. Hoc phan gitip ngudi hoc ¢6 cai nhin tong quan va chi tiét vé cac
tuyén diém du lich, cach thic di chuyén khoa hoc va hi€u qua. Ngoai ra, hoc phén tao moi
trudng cho sinh vién thuc hanh, tng dung cac kién thtc, k§ ning di hoc trong méi truong
thuc t& ctia mot tour du lich. Hoc phan gitip sinh vién hoan thién k§ ning mém, ning lyuc tu
duy, giai quyét tinh hudng khi din tour du lich. Hoc phin c6 quan hé b tro v6i cac hoc
phﬁn khac nhu quan tri kinh doanh 1I& hanh, quan tri khach san, nghi¢p vu It hanh, nghiép
vu khach san... va hoc phﬁn dao tao cac chtic niang hd tro khéac trong doanh nghiép lit hanh
va khach san.

64.[1150483], [Thuc té chuyén mén 4: Tham quan va Huéng din du lich 2], [2]

Hoc ph?ln cung cép kién thtc vé thuc té cac hoat dong can ¢6 cta mot tour du lich
tron goi, cac tuyén diém du lich, cung duong du lich. Nguoi hoc s€ hiéu r6 thuc té cho hoat
dong thué dich vu van chuyén, dich vu luu tra, dich vu tham quan, giai tri. Chi phi cho tat
ca cac hoat dong trén, tir d6 tinh duoc gia thanh cua chwong trinh tham quan. Hoc phan
giup nguoi hoc ¢o cai nhin téng quan va chi tiét vé& cac tuyén diém du lich, cach thic di
chuyén khoa hoc va hiéu qua. Ngoai ra, hoc phan tao méi trudng cho sinh vién thuc hanh,
tng dung céc kién thuc, k¥ ning da hoc trong mdi truong thyuc té cia mot tour du lich. Hoc
phan giap sinh vién hoan thién k§ ning mém, ning luc tu duy, giai quyét tinh hudng khi
dan tour du lich. Hoc phén co6 quan hé bd trg véi cac hoc phﬁn khac nhu quan tri kinh
doanh It hanh, quan tri khach san, nghiép vu 1t hanh, nghiép vu khach san... va hoc phén
dao tao cdc chirc ning hd tro khac trong doanh nghiép 1it hanh va khach san.

65.[1150331], [Phat trién du lich bén virng], [2]
- Hoc phan cung cap kién thtc tong quan vé su cip thiét cia du lich bén virng, noi
dung co ban cua phat trién du lich bén viing, vai trd cuia cac nganh bo tro trong phat trién

du lich bén viing, va ndi dung quan tri chat lugng trong phat trién du lich bén viing.
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- Hoc phén thudc khdi kién thirc gido duc chuyén nghiép cia nganh Quan tri dich vu du
lich va 1it hanh, hoc phan c6 quan hé chit ch& dén hoc phan Nhap mén du lich.
66.]1150482], [Quy hoach va chinh sach du lich], [2]

Hoc phan Quy hoach va chinh sach du lich cung cip cho ngudi hoc kién thic vé noi
dén du lich, 1y luan vé quy hoach du lich, nd1 dung trong quy hoach du lich quéc gia va vung,
cac vin dé cin can nhic trong quy hoach phét trién du lich, két qua quy hoach tong thé phat
trién du lich Viét Nam. Qua d6, ngudi hoc ¢6 cai nhin tong quan vé quy hoach du lich va ¢6
thé tham gia vao nhom, cac du 4n quy hoach du lich trong twong lai.

67.[1150481], [Quan tri dich vu vin chuyén du lich], [2]

Mo6n hoc cung cép cho sinh vién nhiing khai ni¢m, cach tiép can vé khoa hoc, trang bi cac
kién thirc vé du lich, khach du lich, san pham du lich, cac thuat ngit chung cho nganh li hanh
va khach san. Hoc phén trang bi cho sinh vién nganh quan tri du lich ndm duoc nhirng noi
dung co ban va c6 hé théng vé nganh cong nghiép van chuyén néi chung va nganh van chuyén
du lich néi riéng; trang bi kién thirc va k§ ning dé danh gia, 1ap ké hoach, thyc hién va quan Iy
cac hoat dong marketing, dau tu, tai chinh... cia hing van chuyén du lich. Hoc phan c6 quan
hé b6 tro v6i cac hoc phan khac nhu quan tri kinh doanh 1i hanh, quan tri khach san,
nghiép vu 1t hanh, nghiép vu khach san... va hoc ph?m dao tao cac chtrc ning hd tro khac
trong doanh nghiép.

68.11150480], [Quan tri dai ly it hanh], 2]

Mon hoc cung cép cho sinh vién nhitng khai niém, cach tiép can vé khoa hoc, trang bi cac
kién thirc vé du lich, khach du lich, san pham du lich, cc thuat ngit chung cho nganh li hanh
va khach san. Hoc phﬁn trang bi cho sinh vién nganh quan tri du lich nim duoc nhitng noi
dung co ban va c6 hé théng vé nganh 1ir hanh néi chung va nganh dai Iy 1t hanh ndi riéng;
trang bi kién thirc va k§ ning dé danh gia, 1ap ké hoach, thuc hién va quan 1y cac hoat dong
marketing, dau tu, tai chinh... cua hang dai 1y lir hanh. Hoc phﬁn c6 quan h¢ bo tro véi cac
hoc phﬁn khac nhu quan tri kinh doanh 1t hanh, quan tri khach san, nghi€p vu It hanh,
nghiép vu khach san... va hoc phan dao tao cic chtic ning hd tro khac trong doanh nghiép.
69.[1110235], [Ngh¢ thuit truyén thong Viét Nam], [2]

Moén hoc cung cap cho sinh vién nhitng khai niém vé nghé thuét truyén thong Viét
Nam, cach tiép can khoa hoc nghé thuat truyén théng, trang bi céc kién thic vé nghé thuat
truyén thong Viét Nam; loai hinh nghé thuat 4m nhac, nghé thuat san khiu 4m nhac, thé loai
nhac cu dan toc, loai h1nh nghe thuat kién truc, nghe thuat diéu khic, trang phuc truyen théng
cac dan toc Viét, truyén thong lang nghé Viét c6. Mén hoc gitp cho nguoi hoc hleu dugc cac
loai hinh nghé thuat truyén thong Viét Nam hinh thanh va phat trién, dya trén yéu to lich si,
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trai dai sudt bén ngan nam van hién; Cam nhan dugc sy doc dao cua nhing lan diéu am nhac
dan gian truyen thong, tham thau dugc nét tinh té cta loai hinh nghé thuat san khau, nhac cu
truyen thong, nhén ra dugc ve dep doc dao cua nghé thuat kién truc, diéu khic, cac trang phuc
truyén théng, lang nghé truyén thong... Hoc phan c6 quan hé bd tro véi cac hoc phan khac nhu
quan tr‘i kinh doanh It hanh, quém~ tri khach san, nghi¢p vu It hanh, nghiép vu khéch san... va
hoc phan dao tao cac chirc nang ho trg khac trong doanh nghiép.

70.[1150462], [Leé tan ngoai giao], [2]

Hoc phan nham trang bi cho sinh vién kién thirc co ban vé cong tac 18 tan trong ngoai
giao, chu yéu tip trung vao cong tac 18 tn cip ndi bd qudc gia. Bén canh trang bi kién thirc
téng quat vé quan hé qudc té, hé théng co quan ddi ngoai cua Nha nudc, biéu tugng qudc gia
(quéc ca, qudc ky, qudc huy) va 1& tin ngoai giao, hoc phan con cung cip cho ngudi hoc kién
thirc co ban vé nghiép vu ngoai giao nhu bd tri chd ngdi trén xe, ngdi thir va xép chd, cach
thtre to6 chirc mot bita tiée chiéu dai ngoai giao; sinh vién dugc van dung cac kién thirc nay dé
giai quyét cac tinh hudng trong ddi ngoai va 1én ké hoach t6 chirc mot sb hoat dong 18 tan lién
quan dén cong viéc chuyén mén. Hoc phan c6 quan hé bd trg véi cac hoc phan khac nhu quan
tri tién sanh — 18 tan, quan tri kinh doanh khéch san - nha hang, thyc hanh nghiép vu tién sanh
—létmnvécéchocph&ldéotaocécchﬁcnéngh@tn;khécUongcécdonthéchﬁa
71. [1150312], [Marketing du lich va khach san], [3]

Véi cach tiép can tich hop, hoc phan ndy gi6i thiéu voi ngudi hoc nhiing kién thire co
ban vé marketing, marketing du lich va khach san nhu: Thi truong du lich, khach san; nghién
ctru thi truong du lich, khach san; hiéu biét vé hanh vi ngudi tiéu dung san pham-dich vu du
lich va khéch san; phan doan thi trudng, Iya chon thi truong muc tiéu va dinh vi dich vuy; chién
lwgc marketing trong doanh nghiép du lich, khach san. Pong thoi hoc phan cung cép 1y thuyét
vé Marketing hdn hop (Marketing - Mix) dé tic dong vao thi trudng muc tiéu nhdm théa méan
nhu ciu khach hang muc tiéu va dat dugc cac muc tiéu da dat ra cia doanh nghiép du lich va
khach san
72.[1150468], [Kinh doanh du lich trwe tuyén], [2]

Kinh doanh du lich tryc tuyén 1a hoc phan nghiép vu 1y thuyét va thuc hanh danh cho
nguoi hoc Nganh Quan tri dich vu du lich va Iir hanh, khoa TC - NH & QTKD, truong Pai hoc
Quy Nhon. Hoc phﬁn ¢ bd trg voi cac hoc phﬁn khac nhu quan tri hoc, quan tri nhan lyc, quan
tri kinh doanh lit hanh. Hon bao gio hét, cac doanh nghiép du lich va céc to chirc tiép thi diém
dén phai d6i mat véi nhiing thay doi cong nghé va ap dung cac nguyén tic hop tac lam viéc va
chia sé¢ ngudn Iyc. Hoc phan 1a mot huéng dan can thiét cho nhitng ngudi chudn bi tiép nhan
kinh doanh du lich tryc tuyén. Hoc phan cung cdp nhiéu kién thirc tong quan vé cong nghé
thong tin, cac chién luoc ki thuat sb trong du lich, cong nghé thong tin trong du lich va lir

hanh.



39

73.[1140048], [Nguyén li ké toan], [3]

Hoc phan nay nham cung cip cho sinh vién hiéu biét va c6 thé van dung kién thirc da
hoc dé hach toan cac nghiép vu kinh té cha yéu trong doanh nghiép, hoc phan Nguyén Iy ké
toan bao gdm mot s6 ndi dung co ban nhu sau: hé thdng hoa nhimng nét tong quan nhat vé doi
tuong, nhiém vu va cic nguyén tic ké toan chung; cac phuong phéap sir dung trong hach toan
ké toan; mot sb nghiép vu kinh té chu yéu trong thyc tién.

Hoc phén thudc kién thirc co s& nganh va khdi nganh trong khéi kién thire gido duc
chuyén nghiép ctia nganh Quan tri kinh doanh. Trén co s6 sinh vién di nam viing kién thic vé
Kinh té hoc vi md, Kinh té hoc vi md; hoc phan sé& gitip phat trién cac kién thic co ban vé ké
toan ddi v4i sinh vién nganh quan tri kinh doanh va 1a nén tang kién thirc nghé nghiép cho sinh
vién.

74.[1150466], [Tai chinh - tién t&], [2]

Hoc phan trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc chung vé tai chinh va tién té. Noi dung
kién thirc tai chinh cu thé nhu tai chinh doanh nghiép, thi truong tai chinh, ngan sach nha
nude va tai chinh quéc té. V& tién t&, hoc phan s& cung cép kién thirc vé ban chét cua tién té,
cung cAu tién té, lam phat tién té, 1ai suat, hoat dong cua h¢ théng trung gian tai chinh, ngan
hang trung wong va viéc str dung cong cu chinh sach tién té trong cac diéu kién cta nén kinh
té. Kién thirc hoc phan nay 14 nén tang giup cho sinh vién hoc tét cac mén hoc trong chuyén
nganh ké toan, quan tri kinh doanh, kinh té, du lich.

75.11150315], [Tiéng Anh chuyén nganh du lich va khach san 1], [3]

Hoc phan gitip sinh vién trau doi kién thic vé tiéng Anh trong du lich va khach san
thong qua viéc cung cip nhiing thuit ngir, tir vung c6 lién quan dén cac chu dé vé du lich va
khach san. Sinh vién con c6 co hdi van dung thuat ngir tiéng Anh trong du lich va khach
san két hop nhirng chu diém ngit phap trong tim cua tiéng Anh vao cac tinh hudng thuc té
trong du lich va khéach san. Trong qua trinh hoc, sinh vién cling s& tham gia thao luan céc chu
dé cua bai doc tir d6 c6 thé phat trién cac k¥ ning ngdn ngit khac cling nhu ning cao von tir
vung cua ban than.

76.]11150314], [Tiéng Anh chuyén nganh du lich va khach san 2], [3]

Hoc phan giup sinh vién trau doi thém kién thirc vé tiéng Anh trong du lich va khach
san thong qua viéc cung cip thém nhitng thuat ngir, tir vung c6 lién quan dén cac cha dé vé du
lich va khach san. Sinh vién c6 co hoi van dung thuat ngit tiéng Anh trong du lich va khach
san két hop nhirng chu diém ngit phap trong tim ciia tiéng Anh vao cac tinh hudng thyc té
trong du lich va khach san. Trong qua trinh hoc, sinh vién cling s& tham gia thao luin cac chu
dé cuia bai doc tir d6 c6 thé phat trién cac k¥ niang ngon ngit khac cling nhu nang cao von tir
vung cua ban than.

77.[1140104], [Toan kinh té], [3]



40

Hoc phan ndy trang bi cho sinh vién nhiing kién thic toan giai tich co ban vé ham sb
mot bién, ham sb nhiéu bién, phép toan tich phan, phuong trinh vi phan va nhiing tng dung
ctia chiing trong phan tich kinh té.

Hoc phan thudc kién thirc bo tro trong khdi kién thirc giao duc chuyén nghiép cta khoi
nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh. Dya trén nén tang sinh vién da ndm rd cac khai
niém co ban cta kinh t& vi mé va kinh té vi mo, hoc phan gitp ngudi hoc hiéu dugc cach thirc
ap dung cac cong cu toan hoc dé giai quyét cac bai toan kinh té, hd tro qua trinh ra quyét dinh
trong kinh té hoc vi mo.

78.[1140033], [Kinh té lwgng], [3]

- Hoc phan nay trang bi cho sinh vién nhitng kién thtrc co ban vé phan tich hdi quy —
mot cong cu hiru hi€u trong phan tich va du bao kinh té - x4 hoi. Hoc phén di sau vao vi¢c giip
sinh vién xy dung dugc mo hinh; phén tich hdi quy va kiém dinh cac khuyét tat cia mo hinh.
Ngoai ra, hoc phan gitp sinh vién thuc hanh xt 1y sb liéu trén phan mém Eviews.

- Hoc phan thudc kién thuc bo trg trong khdi kién thire gido duc chuyén nghiép cia
nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh. Trén co s& sinh vién da nam virng kién thirc vé
thdng ké, hoc phan s& giup phat trién cac kién thirc vé thiét lap m6 hinh, phén tich hdi quy 1a
nén tang cho viéc hoc tip va nghién ctru chuyén sau trong linh vuc kinh té - quan 1y.
79.[1150464], [Phwong phap nghién ctru khoa hoc trong nganh dich vu], [2]

Hoc phan cung cip cho ngudi hoc mét sé khai niém co ban vé khoa hoc, nghién ctru khoa
hoc, phuong phap nghién ctru khoa hoc trong nganh dich vu; quy trinh tién hanh mot nghién
ctru khoa hoc trong nganh dich vu gdm tong quan nghién ctru, xac dinh muc tiéu nghién ctu,
xay dung co sé& 1y thuyét, phuwong phéap thu thap va phan tich dit liéu; phuong phap nghién ctru
dinh tinh va dinh luong; cach trinh bay két qua nghién ctru khoa hoc dé ngudi hoc cé thé van
dung trong cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, viét bao cdo thuc tap va khoa luan tdt nghiép
dai hoc. Hoc ph?m c6 mdi quan hé bd tro voi cac hoc phﬁn nhu Hanh vi khach du lich, Quan tri
nhan lyc, Quan tri tai chinh trong doanh nghiép I+ hanh va khach san, Quan tri kinh doanh i
hanh, Quan tri kinh doanh khach san — nha hang, Quan tri khu du lich va cac hoc phﬁn chuyén
nganh khéc thudc nganh Quan tri Khach san, Quan tri dich vu du lich va Lir hanh.
80.[1150280], [Thanh toin quéc té trong du lich], [2]

Hoc phan nay trang bi cho nguoi hoc nhiing kién thirc co ban lién quan dén linh vuc
thanh toan qudc té trong du lich, dic biét 1a: nhitng van chung vé thanh toan quéc té; ty gia hoi
doai va anh huéng caa no dén du lich; cac diéu kién vé tai chinh va tién té trong cac hop dong
du lich qubc té; cac phuong tién thanh toan ap dung trong du lich; ban chat va quy trinh k¥
thuat cta cac phuong thirc thanh toan ap dung trong du lich.

81.[1090209], [Tiéng Phap], [3]
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Chuong trinh cung cip kién thic va ki niang ngon ngit tiéng Phap danh cho ngudi hoc ¢6
trinh do bat dau A0. C6 thé hiéu duoc cac cdu va cau tric duoc st dung thuong xuyén lién
quan dén nhu cau giao tiép co ban (nhu cac thong tin vé gia dinh, ban than, di mua hang, hoi
duong, viéc lam, viét tin nhin, email). C6 thé trao d6i thong tin vé nhitng chu dé don gian,
quen thudc hing ngay. C6 thé mé ta don gian vé ban than, méi truong xung quanh va nhing
van dé thudc nhu cau thiét yéu.

82.[1090210], [Tiéng Trung], [3]

Hoc phan Tiéng Trung gdm 15 bai dugc gido vién soan riéng danh cho sinh vién nganh
Quan tr1 dich vu du lich va Iir hanh cia Khoa TCNN & QTKD. Hoc phén nay trang bi cho sinh
vién von kién thirc vé vé binh dién ngdn ngit nhu ngit 4m, tir vung, ngit phap lién quan dén
linh vuc du lich, It hanh, g6m cac ndi dung nhu td chuc chuyén du lich, tham quan mua sam &
diém du lich, nghi¢p vu nha hang khéch san, cé thé sir dung trong qua trinh quan ly khach du
lich hodc giao tiép voi dbi tuong khach du lich 13 nguoi noi tiéng Trung Qubc & muic do don
gian. Bén canh do, sinh vién c6 diéu kién rén luyén ky ning xay dung bai thuyét minh bang
tiéng Trung va ung dung vao trong cong tac hudng dan du lich Tir nhiing kién thuc di hoc,
ngudi hoc co thé tu hoc va nghién ctru dé nang cao trinh do cua minh, biét cach lam viéc theo
nhdém, ty tim thong tin va xu li thong tin phuc phu cho cong viéc sau nay.
83.[1150476], [ Thue tap tong hop], [2]

Hoc phan Thuc tip tong hop trong quan tri dich vu du lich va it hanh 13 hoc phan mang
tinh nghiép vu va timg dung cao. Day 13 hoc phan can thiét dé sinh vién budc dau lam quen véi
thuc té va van dung cac kién thirc ly thuyét dé tim hiéu thuc tién hoat dong dich vu du lich va
I&r hanh. Nguoi hoc thyc tap tai doanh nghiép dich vu du lich va It hanh trong khoang thoi
gian 4 tuan, tim hiéu cac hoat dong tai doanh nghi¢p va viét bai thu hoach thuc tap theo nhiing
n6i dung yéu ciu ctia bd mon. Sinh vién 1am viéc duéi sy huéng din cua giang vién theo phan
cong, théng qua mot qua trinh tiép can truc tiép voi cac co sé thuc tdp nhdm tim hiéu cac
thong tin vé& qua trinh hoat dong, tinh hinh hoat déng kinh doanh va tinh hinh tai chinh co ban
ctia don vi. Trong qué trinh thuc tap tai don vi, sinh vién dudi su huéng dan truc tiép cua giang
vién hoan thanh bao céo thuc tap theo nhitng quy dinh vé ndi dung va hinh thirc ciia Khoa. Bao
céo thuc tap trinh bay nhimng hiéu biét cua sinh vién vé thong tin tong quan ciia co s& thuc tip
cling nhu cac hoat dong kinh doanh va phéan tich co ban vé hoat dong kinh doanh nhu
marketing va tiéu thu san phém, quan tri nhan lyc, va hoat dong kinh doanh trong linh vuc dich
vu du lich va Iir hanh cua don vi thuc tdp do sinh vién chu dong lwa chon. Hoc ph?ln cO quan

hé bd tro véi cac hoc phan khac nhu Quan tri hoc, quan tri nhan su, Marketing du lich va
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khach san, vin héa du lich va hoc phan dao tao cac chirc niang hd tro khac trong doanh
nghiép dich vu du lich va 1 hanh.
84.[1150332], [Thue tap tét nghiép], [3]

Hoc phﬁn Thuc tap tbt nghi¢p dugc dao tao chu yéu tai co s& thue té. Sinh vién lam viéc
dudi sy hudng dan cua giang vién theo phan cong, thong qua mot qua trinh tiép can truc tiép
v6i1 cac co sO thuc tap nham tim hiéu, nghién ctru thyc tién hoat dong kinh doanh trong diéu
kién nén kinh té thi truong & cac doanh nghiép. Pay 1a hoc phan cin thiét dé sinh vién lam
quen vé6i thuc té va van dung cac kién thirc 1y thuyét vao thuc tién hoat dong kinh doanh dich
vu du lich va it hanh tai cdc doanh nghiép. Ngoai ra, hoc phan con giup sinh vién rén luyén
phuong phap nghién ctru khoa hoc, kha ning khao sat ndm bat va phan tich, tim bién phép giai
quyét nhitng linh vuc chuyén sau trong linh vuc kinh doanh dich vu du lich va 1i hanh.
85.[1150484], [Khéa luan tét nghiép], [6]

Hoc phan Khoa luan t6t nghiép giup sinh vién c6 thé van dung kién thirc ctia cac mon
hoc da duogc trang bi dé nghién ctru hoac tng dung vao tinh huéng cu thé trong hoat dong
kinh doanh va quan tri ¢ cac t6 chtrc, doanh nghi¢p. Sinh vién co thé chon mot trong nhiéu
van dé chuyén sau thudc Iinh vuc kinh doanh dich vu du lich va It hanh dé nghién ctru va
viét khoa luan tét nghiép. Khi thuc hién khoa luan tét nghiép, sinh vién s& van dung tong
hop kién thirc cac moén hoc di dugc Nha trudong trang bi dé nghién ctru hoat dong kinh
doanh va quan tri & td chure, doanh nghiép cu thé; rén luyén nang lyc thuc hanh, van dung
1y luan vao giai quyét cac tinh hudng cu thé trong thyc tién cong tac cia mot ngudi can bd
quan tri; rén luyén phuong phap nghién ctru khoa hoc, kha niang khao sat nim bat va phén
tich, tim bién phap giai quyét nhitng vin dé vé quan tri té chirc, doanh nghiép; tham gia
giai quyét nhirng coéng viéc cu thé do don vi co s, nganh yéu cau va c6 thé dé xuit nhing
kién nghi nham gitp co sé thuc té hoan thién hon nita cac mit cong tac.

86.[1150485], [Nghiép vu lir hanh], [3]

Mon hoc cung cép cho sinh vién nhitng khai niém, cach tiép can vé khoa hoc, trang bi cac
kién thirc vé du lich, khach du lich, san pham du lich, cic thuat ngit chung cho nganh lit hanh
va khach san. Hoc phan s& cung cép cac kién thirc co ban vé nghiép vu thiét ké va diéu hanh
tour, nghiép vu dai 1y lit hanh, nghiép vu huéng dan, nghiép vu 1€ tin doanh nghiép lit hanh,
nghiép vu dat gitt chd. Tir d6 gitip ngudi hoc nam viing 1y thuyét 1an thuc hanh thyc té, gitp
ngudi hoc tu tin khi lam viée thuc té theo dung tiéu chuan caa VTOS. Hoc phan c6 quan hé
bd tro vé&i cac hoc phén khac nhu quan tri kinh doanh Iir hanh, quan tri khach san, nghi¢p
vu khach san... va hoc phan dao tao cac chirc nang hd trg khac trong doanh nghiép 1t hanh.
87.[1150335], [Quan tri diém dén du lich], [3]

Hoc phan quan tri diém dén cung cip cac kién thirc co ban vé quan 1y diém dén, cac diém
dén mai ndi va du lich nong thon; hiéu duoc cac ciu phén co ban cta du lich bén viing; cac
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chudi gid tri diém dén. Cung cdp céc kién thirc vé nhimg cdu phan chinh cta quan 1y diém dén
bao gdm co ciu quan 1y, phat trién san pham, co so ha ting, su hai 1ong ctia khach du lich, tiép
thi diém dén, an ninh va an toan trong du lich, quan ly khung hoang. Hiéu duoc cach thirc to
chtrc quan 1y diém dén, dé xuat cac chién luoc phat trién va quan 1y diém dén cho cac diém
dén phat trién, dang phat trién va chwa phat trién.

Binh Dinh, ng(’l}‘a?/( thang 0¥ nam 2020

KT.TRUONG KHOA  TP.DPAO TAO DAl H(
PHO TRUONG KHOA

Wi &f Olhaghy/ ¢

{
gAY

TS. Diing Thi Thanh Loan TS. L¢ Xuin Vinh

PGS.TS. P8 Ngoc My



